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En stor del av Gyllenkrokens-drivkraft - att skapa och standigt aterkomma till en
kansla-avsammanhang - genomsyrar allt vi.gor. Det uppenbarar sig i alla méten
mellan de som p& olika-séttechTolika roller medverkar i var organisation.
Underpandemin som brét ut i bérjan av 2020 har vi pé Gyllenkroken, sa val

som samhallet i stort, statt infor en stor utmaning i att bibehalla kdnslan av
sammanhang.

Pandemin har satt saker och ting pa sin spets. Restriktioner och distansering
har inneburit en vaxande risk for mansklig isolering med alla dess foljder.
Detta har fortydligat for allmanheten ndgot man ofta tagit for givet - vikten av
kommunikation och kontakt mellan manniskor, eller med andra ord: vikten att
ha en kansla av sammanhang, med familj, vanner, pa arbetet, och i samhallet.

Darfor vill jag belysa att den rddande situationen framhaver vikten av
Gyllenkrokens existens, varfor vi finns och vad vi gor. Vi stravar efter att varna
om moten mellan ménniskor som annars riskerar att hamna utanfor ett
meningsfullt ssmmanhang. Som ordfdrande for Gyllenkrokens styrelse, ser jag
detta som en grundldggande motivation i dessa svara tider.

Viistyrelsen har fatt anpassa oss till digitala méten med ledningen oc¢h*fatt

till oss manga av de kreativa [6sningar som genomforts for att kunna fortsatta

med verksamheten. Styrelsen ger alla en stor eloge for de kraftanstrangningar
som gjorts for att uppratthalla kommunikation i alla dess former. Jag vill ocksa

skicka, a styrelsens vagnar, en kraftig uppmuntran for det fortsatta arbetet och
sammanhallningen 2021.

Med vinliga hélsningar
Hannes Lloret Andreasson
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* Citatet lyder:

“Jag gdr inte ofta till Gyllenkroken, det
var mer forr. Men jag tycker om tanken pd
Gyllenkroken — att det finns ddr.”=
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For mig har det'som citatet beskrlve[

varit en viktig funktlomﬂﬁjml-

lenkroken: Att vara en konstant att sta

for stabilitet och trygghet. Aven for per-

soner som harflyttatifrdn vara boenden,
blivit klara med Gyllingen eller inte langre
kommer till vart Kultur-ech aktivitetshus.

Att finnas dar vid behov helt enkelt.

Under 2020, i och med Corona-pande-
min, aktualiserades fragan om konti-
nuitet pa ett helt nytt satt for oss, och
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manga-andra sdklart. Under varen var det
inte langre sjalvklart hur vi skulle kunna
|6sa bemanningen vissa dagar. Vi skruva-
de pa oppettider och hjalptes at mellan
enheterna inom organisationen for att
anda kunna fortsatta driva verksamhet.
En ny lag som reglerade lunchservering,
gjorde att vi sag oss tvungna att bryta de
rutiner som manga av vara lunchgaster
varit vana vid sedan manga ar. Senhds-
tens skarpta rekommendationer ledde
till slut till ndstan total nedstangning av
vara 6ppna verksamheter, Gyllingen och
Kultur- och aktivitetshuset.

Under dret som gatt har vi behovt ta
stora utvecklingssteg, ibland i en riktning
som vi inte planerat for eller hoppats pa.
For oss som ar anstallda pa Gyllenkroken
handlade det om att anpassa oss till en
ny vardag, med andra arbetsuppgifter
och stdrre avstand till de deltagare, bo-
ende och kollegor som vi annars arbetar
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s& nara. Vi fick stélla in siktet pa att driva
en smittsaker verksamhet, inte bara en
kreativ och tillganglig verksamhet.

Nar jag ser tillbaka tycker jag att vi har
lyckats med att behalla fokus pa vara
mal, trots att vi behovt ta andra vagar for
att na dem. Detta har vi klarat tack vare
alla Gyllenkrokares engagemang, och de
anstalldas formaga att skapa trygghet
och stabilitet i sina respektive verksam-
heter, dven i oroliga tider.

For mig har det varit hjdlpsamt att kom-
ma ihag att trots alla hinder och forand-
ringar, sa ar det fortfarande sant som
citatet sager: Gyllenkroken finns hér, och
det ar gott i sig. Den vissheten kan vi luta
0ss mot, nar vi tillsammans blickar mot
en ljusare framtid.

Med viinliga hdlsningar
Emma Simonsson Vento



Axplock fran 2020

Under 2020 salde Stiftelsen Gyllenkroken
en fastighet med tre hyreslagenheter i
Partille kommun.

Pa Stiftelsen Gyllenkroken finns flera
anstallda som ar utbildade i Beardslees
metod for familjeintervention. Under
2020 har Gyllingen och Kultur- och
aktivitetshuset samarbetat for att kunna
erbjuda en familj stodinsatsen.

Stiftelsen Gyllenkroken bjuds ofta

in att medverka i olika natverk och
utvecklingsprojekt. Under 2020

har vi bland annat samarbetat med
Bracke Diakoni i projekten Trust,

Trialog och Vuxensyskon. Viingar i ett
stodgruppsnatverk med verksamheterna
Solrosen och Bojen, och i natverket
Rio, som bestar av representanter
for Goteborgs Universitet och
Idéburna

organisationer, samt i Famna Vast som
samlar idéburna valfardsaktorer i Vastra
Gotalands lan.

Nytt for 2020 var motionsloppet
Gyllenloppet som gick fran Garverigatan,
runt Ullevi och tillbaka. Manga deltagare,
gott humor och glansande medaljer
ramade in loppet!

Corona-pandemins paverkan pa
Stiftelsen Gyllenkroken

Spridningen av Corona-viruset

har paverkat organisationen och
verksamheten negativt under 2020.
Mer om hur verksamheterna paverkats
finns att |3sa i respektive enhets
presentationer. Mer information

hur organisationen har

paverkats och vilka dtgarder som
vidtagits finns under rubriken
Vasentliga hdandelser under aret i
forvaltningsberattelsen.

Kokspoesi

| Sverige finns bade landskap och lan
Ochinagraavdem

Sitter folk i karantan

Sa darfor hoppas vi pa Gyllenkroken
Pa vett och forstand

Och att ni till ndrmaste granne
Haller minst en meters

Avstand




Gyllingen bjuder in till samtal...

yllingen

Till Gyllingen kommer barn och ungdomar for
att fa stod i grupp eller enskilt. Gemensamt
for alla som soker stod &r att de &r anhoriga
till ndgon som har psykisk ohalsa eller sjuk-
dom. Ofta &r det en foralder som &r sjuk men
det kan ocksa vara syskon. Vi erbjuder verk-
samhet for barn och ungdomar fran o-25 ar.

| viss man ger vi ocksa stod till foraldrar. Gyl-
lingen arbetar pa foraldrars uppdrag, att ga
pa Gyllingen kraver inget beslut om bistand
fran socialtjansten. Gruppverksamheten ar
frivillig, vi for inga journaler och rapporterar
inte till ndgon vilka som kommer till oss. Dock
ar det viktigt att vi har goda kontakter med
skola, socialtjanst och psykiatri for att na ut
och gora verksamheten kand fér de som kan
ha behov av stéd. Under flera ar har vi mérkt
en 6kning av antalet foraldrar som tagit eget
initiativ till att kontakta oss. Det tycker vi &r
positivt och det visar mojligtvis pa att det kan
ha blivit lattare att vaga prata om sin psykiska
halsa och att be om stéd. Det finns ocksa
generellt en storre forstaelse for anhorigskap
och for att kunskap och stéd behovs aven for
anhdriga.

I borjan av aret fick vi mojlighet att flytta en
vaning upp i huset pa Garverigatan 2. Under
aret har lokalerna inretts for att passa vara
behov av plats for grupper och samtal. Vi
fick ocksa bidrag fran stiftelsen Goteborgs
8

barnhus och kunde renovera koket och kdpa
in verksamhetsmaterial.

I juni gick en av Gyllingens gruppledare i
pension och under hésten har verksamheten
haft tva gruppledare péa plats. Detta och det
radande laget med Coronapandemin ledde till
en ndgot minskad verksamhet under hosten
med grupper, samtalsstéd och utatriktad
verksamhet.

Grupper och samtalsstod

I grupperna for barn 7-18 ar foljer vi ett
pedagogiskt program med olika teman
som kanslor och forsvar, psykisk sjukdom,
familjen, granser samt den egna personen.
Att tréffa andra i samma alder och liknande
situation &r ett bra satt att minska kénslor
av ensamhet, oro, skam och skuld som ofta
forekommer. Barn och ungdomar far ocksa
mojlighet att dela upplevelser och tankar,
vilket &r hjalpsamt. Under 2020 genomférde
vi tre grupper, dar sammanlagt 18 barn och
ungdomar deltog.

For de yngsta barnen, o-2 ar, och deras
foraldrar hade vi fram till slutet av oktober
Oppet varje tisdag formiddag med undan-
tag for sommaruppehall. Den tidigarelagda
avslutningen berodde pa strangare restrik-

tioner med anledning av Coronapandemin.
Vid starten av aret hade vi ett stadigt antal
besdkare till denna 6ppna verksamhet, men
med pandemins intag under varen minskade
besokarna drastiskt. Vi valde trots detta att
fortsétta ha Oppet, eftersom vi vidtagit at-
garder i lokalerna for att kunna halla avstand.
Viupplevde att det fanns ett stort behov hos
foraldrarna att tréffa varandra och utbyta
erfarenheter och att fa majlighet att vara till-
sammans med sina barn i en lugn och &ppen
miljo. For att fortbilda oss kring malgruppen
deltog vii september i en digital konferens
om spddbarns psykiska halsa.

Enskilda stédsamtal &r ett viktigt komple-
ment till gruppdeltagande och erbjuds i
forsta hand till tonaringar och unga vuxna.
For nagra av dem sa &r samtalsstodet det
som efterfragas i forsta hand, ibland kan det
vara en forutsattning for att senare delta i
grupp och ibland nagot som efterfragas efter
gruppdeltagande. Under aret hade mellan tio
och femton personer pagaende kontakt, de
flesta en gang i veckan. Nar det galler barn,
sa ar enskilda samtal aldrig ett forstahands-
alternativ, vi ser att gruppdeltagande &r mer
Iampligt. Dock gjorde vi under aret ndgra
kortare insatser med enskilda samtal for barn
i akut behov eller i véntan pa att de ska kunna
delta i lamplig grupp. Aven foraldrar gavs

sddant stod. Efterfragan pa denna typ av stod
ar alltid stor och vi fick ibland hanvisa vidare
till andra verksamheter i staden. Tidigare
gruppdeltagare och deras foraldrar kontaktar
ofta verksamheten for rad och stod. Till detta
kommer ytterligare manga andra kontakter,
som inte alltid leder till gruppdeltagande men
som kan beskrivas som radgivande samtal.
Under hosten aterupptogs ocksa arbetet med
metoden Beardslees familjeintervention, som
tre anstéallda pa Gyllenkroken har utbildning i.
Det &r en metod for att mota familjer i samtal
med fokus pa barnen och deras behov. Det &r
mycket positivt att kunna samarbeta i stiftel-
sen med stod till familjer pa detta satt.

Lager och lovverksamhet

Veckan efter midsommar dkte vi pa lager

till Buagarden i Bohuslan. Odd Fellow driver
ett sommarkollo och erbjuder olika typer

av stodverksamheter varsin vecka dar pa
sommaren. Fem familjer &kte med denna
gang och vi hade en underbar vecka med bad,
lek, fina samtal och fantastisk mat som ideell
kokspersonal bjod oss pa hela veckan. Vi ar

sd tacksamma for att fa mojlighet att erbjuda
detta till vara deltagare kostnadsfritt, alla som
varit med har varit néjda och glada 6ver att
ha fatt dela en sommarvecka med varandra!
Detta ar kdndes det extra bra att det kunde
genomfdras, dd manga andra sommarverk-
samheter for barnen stélldes in.

Som komplement till grupperna har vi sedan
nagra ar tillbaka erbjudit lovverksamhet en
dag vardera pa sport-, pask- och hostlov. Pa
grund av Coronapandemin och personalfor-
andringar blev detta dock installt under 2020.
Studiebesok, forelasningar och natverk
Vibehover standigt arbeta utatriktat, sa att
alla de som moter barn och foraldrar med
behov av stdd vet att vi finns och vad vi kan
erbjuda. Under 2020 hade vi en minskad
verksamhet pa detta omrade under varen, da
mycket av det som planerats stalldes in. Un-
der hosten hade vi dock 6kade majligheter att
na ut, sdval med fysiska besok som via digi-
tala plattformar. Vi hade bland annat kontakt
med olika utbildningar inom vard, omsorg och
socialt arbete samt flera arbetsgrupper fran
Goteborg och andra delar av Sverige. Nagra
storre forelasningsinsatser genomférdes
under aret pa socionomprogrammet och pa
regionala utbildningar. Det var uppskattat av
deltagarna att fa mer fokus pa barnperspekti-
vet i de kurser som de Idste.

Gyllingen ingar i ett natverk med Bojen och
Solrosen, som ocksa méter utsatta barn och
arbetar med gruppverksamhet. | ndtverket
byter vi erfarenheter och delar kunskap. Vi
tréffar ocksa regelbundet Bona Via, som arbe-
tar med barn som har fordldrar med beroen-
deproblematik. Vi deltar dven i ett natverk
for stodgruppsverksamheter fran hela Vastra
Gotaland och fick genom det méjlighet att
genomfora en vidareutbildning kring psykisk
ohdlsa for andra stédgruppsledare.

Projekt TrUSt - Trygghet Ur Stod
Projekt TrUSt &r ett samverkansprojekt som
drivs av Bracke diakoni med finansiering av

... och till lek.

Arvsfonden. Projektet ar trearigt och ska ta
fram och utveckla ett foraldraskapsstod for
foraldrar med psykisk sjukdom och ohélsa.
Samverkanspartners har det forsta projektar-
et varit NSPHIG, Personligt ombud och Stif-
telsen Gyllenkroken. Samverkansuppdraget
har inom Gyllenkroken legat pd Gyllingen som
har lang erfarenhet av malgruppen barn som
anhériga till ndgon med psykisk sjukdom.
Gyllingen har under aret fért in barnperspek-
tivet pa olika satt i projektet och bidragit
med olika kompetenser for att sakra att
materialet far med sig barnens behov inom
familjesystemet. Detta har delvis inhdmtats
genom djupgdende intervjuer av persona-
len pa Gyllingen for att samla in olika per-
spektiv, kunskap och vad de hort barnen
uttrycka genom aren. En skriftlig sam-
manstallning av Annemi Skerfvings
doktorsavhandling
“Barn till foraldrar
med psykisk ohal-

sa- barndom och
uppvaxtvillkor” gavs
ocksa projektet for
att ytterligare under-
stddja barnperspek-
tivet. Representanten
for Gyllingen har
deltagit i det dagliga
arbetet i projektet, pa
projektmdten och varit
en aktiv Iank mellan
projektet och Gyllingen.
Intervjuer med foraldrar
med egen erfarenhet av
psykisk ohélsa och sjuk-
dom ligger till grund for det
metodmaterial som pro-
jektet nu tar fram. Har har
Gyllingens medverkan varit

viktig for att lyfta fram barnperspektivet och
barns behov. Stiftelsen Gyllenkroken kommer
fortsatta vara en del av projektet som ett stod
och ett bollplank pa olika satt. Den mer aktiva
samverkan inom projektet tar dock andra
former framat, da andra samverkanspartners
nu fyller viktiga funktioner for materialets
fortsatta utveckling och spridning.

Boken om Gyllingen kom ut 2020.
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Midsommar i Kultur- och aktivitetshuset.

Till Kultur- och aktivitetshuset kommer besdkare frivilligt for att delta
i vara olika grupper, studiecirklar, och 6ppna verksamheter. Under
2020 har vi raknat deltagare vid tva tillfdllen, vecka 20 och vecka 4o.
En sammanstallning visar att i genomsnitt kom det 87 personer per
dag under de veckorna. Ofta besoker personer huset regelbundet och
aterkommer flera dagar per vecka.

Corona-hantering i Kultur- och Aktivitetshuset

Vart mal under hela Corona-pandemin har varit att kunna fortsatta
erbjuda social gemenskap, meningsfull sysselsattning, kontinuitet

och lunchservering trots olika restriktioner under aret. Handledare har
tillsammans med verksamhetschefen kontinuerligt anpassat verksam-
heterna till Folkhdlsomyndighetens restriktioner, och tillsammans med
deltagare skapat ett tryggt smittfritt umgange. Redan fran starten av
Coronautbrottet i mars var manga anstallda sjuka vilket paverkade
bade 6ppettider och aktiviteter.

Nar “max 5o-regeln” infordes i mars reducerade vi antal sittplatser

i kaféet. Vi jobbade med att halla avstand i alla verksamheter och
begrdnsade antalet deltagare i aktiviteterna. Vi jobbade med att in-
formera om Folkhalsomyndighetens restriktioner, vara noggrann med
att tvatta handerna och uppmanade deltagare att stanna hemma vid
minsta symptom. Vi satte avstandsmarkeringslappar pa golvet i kaféet
och inforde lite senare enkelriktad lunch-ko for att ytterligare minska
trangsel.
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I borjan av april fick vi stdnga en timma tidigare pa eftermiddagarna,
och vi hade var-kafé med bara eftermiddagséppet i nagra dagar. | slu-
tet av april borjade handledare att guida vara besokare under lunchen,
bdde inomhus och utomhus, for att sakra att det inte blev fér madnga
personer i huset. Studiecirklar avslutades tidigare, efter ett beslut hos
ABF.

Handledarnas arbetstid gjordes om till enbart dagtid pa grund av den
hoga sjukfranvaron. Med hjalp av forkortade dppettider en halvtimme
i bérjan och en halvtimme i slutet av dagen fick vi mer tid att organise-
ra, stélla om och stdmma av fortlépande, och kunde som ett resultat
halla de nya Oppettiderna utan avbrott eller variationer under resten
av varen.

I liten kontrollerad skala genomférde vi Gyllenkrokens dag i slutet av
maj och midsommarlunchen med musikunderhalining i juni. Som-
mar-kaféverksamheten veckan fore och efter sommarstangningen
kunde vi ocksa genomfdra med mycket spel och utomhusaktiviteter.
Efter sommarstangningen startade vi dven onsdagskvallsaktiviteter.
Vi anpassade aktiviteten genom att spela akustisk med langre avstand
mellan musikerna, sjéng solo och utan mikrofoner, samt bytte ut
kulturafton mot musikfragesport.

Efter den 6kande Corona-spridningen i samhallet och ytterligare res-
triktioner fran Folkhadlsomyndigheten stangdes Kultur- och aktivitets-

huset fran vecka 45. D3 hade vi enbart telefonkontakt med besokare
under en period. Fran vecka 48 erbjods ett veckoschema med digitala
aktiviteter pa formiddagarna och fysiskt bokade besok pa eftermid-
dagarna. En deltagare i taget hade mgjlighet att tréffa en handledare
for en gemensam aktivitet under en timma. Vi fortsatte dven att vara
tillgéngliga for telefonsamtal. Eftersom vi inte kunde bjuda pa julbord
fick alla deltagare istéllet en julklapp med Gyllenkrokens almanacka for
2021. AlImanackan gjorde vi sjdlva, och det fanns méjlighet for deltaga-
re att bidra med egna bilder.

Corona-situationen har paverkat vara deltagare valdigt starkt. Det har
varit viktigt att fanga upp deras maende och radslor, ge ratt infor-
mation och uppratthalla relationer och kontakter. Restriktionerna
medférde minskat antal besok i kaféet, i aktiviteterna och till lunch.
Dock var det forst ndr vi var tvungna att stanga som deltagarantalet
blev riktigt 1agt.

Corona i siffror

Jamfort med réknade bestkare 2019 tappade vi 8% av beséken under
vecka 20 och 30 % under vecka 40. Pa onsdagskvallar var det 50 %
farre deltagare. Fran november da vi stangde Kultur- och aktivitetshu-
set hade vi i genomsnitt 17 kontakter med deltagare per dag, jamfort
med ca 150 aret innan. Nagra nadde vi genom telefon. | vara digitala
aktiviteter deltog en till fyra personer, och i genomsnitt tréffade vi tre
deltagare fysiskt per dag. Antalet lunchgaster minskade successivt
under aret. Medan vi hade i genomsnitt 100 lunchgéaster per dag 2019,
sa lag arsgenomsnittet pa under 5o lunchgéster om dagen 2020.

Motesplats

Kaféet &r centralt i Kultur- och aktivitetshuset, och manga bérjar och
avslutar sin dag dar. Manga personer besoker kaféet under dagen utan
att delta i ndgon annan aktivitet. | kaféet uppstar samtal om allt moj-
ligt, frdn vader och vind till stora frdgor om méanniska och samhélle.
Dar lyssnar vi pa besokarna och fangar upp idéer och tankar som sedan
kan leda till nya projekt och aktiviteter. En gang per vecka ar det sang
for alla i kaféet med runt sex deltagare. For kaféets gaster &r detta ett
mycket uppskattat inslag!

I alla &r har fredagsfika varit en viktig handelse i Gyllenkrokens akti-
vitetshus. Klockan halv tre varje fredag bjuder vi pa fika. Fredagsfika
ar ett satt att samlas och avsluta veckan pa ett festligt satt. Det aren
stund da manga kommer och bjuds pa kaffe eller te med bakelser,
kakor, bullar och umgas med andra. Vi firar med tarta och hurrar nar
nagon fyller ar eller har sin avtackning innan de gar vidare till nya
aventyrilivet.

En gang i manaden invigs nya utstallningar i kaféet. D3 har en konstnar
vernissage och visar upp sina bilder eller konstobjekt.

Studiebesok

Under 2020 har vi haft 79 bokade enskilda studiebesok. D& kommer

en till fyra personer for att se vad Gyllenkroken skulle kunna erbjuda
dem. Ett studiebesok tar ungefar en timma och anpassas efter vilket
intresse och inriktning besdkaren har. Forutom bokade studiebesok
har vi en del spontanbesdk. D& har vi en rutin som innebar att besokare
som kommer férsta gangen erbjuds en kortare husvisningar och infor-
mation med en kopp kaffe eller te som vi bjuder pa.

Pa grund av Corona-pandemin har vi inte genomfért ndgra gruppstu-
diebesék under 2020.

Socionomstudenter och studerande i Aktivitetshus

Kultur- och aktivitetshuset, och dven Café Koopen, ger utrymme for
utbildning och larande. Vi hade en socionomstudent under vartermi-
nen och en under héstterminen.

Under aret hade vi ocksé en student fran arbetsterapeututbildningen
som var hos oss tre dagar i veckan under sju veckor. Bade deltagare
och anstallda delar garna med sig av sina erfarenheter till studenterna,
och vi lar oss ocksa alltid mycket avdem.

Gyllenkroken Verksamhetsberdttelse 2020

Gyllenkrokens aktiviteter

Gitarrkurs

Gitarrkursen ar till for dem som vill ses och spela gitarr tillsammans
med andra. Vi har en nybdrjargrupp och en fortsattningsgrupp. Under
2020 har gitarrspel 6kat i popularitet, och vi har haft mellan atta och
tio personer per kurstillfdlle. Kursen &r praktisk i sin inriktning och
satter spelandet och gemenskapen i fokus. Deltagarnas forkunskaper
och dnskemal styr innehallet, vilket gor att lektionerna kan se valdigt
olika ut fran vecka till vecka.

Musikverkstad

Musikverkstaden ar en verksamhet som vander sig till personer som &r
intresserade av att sjunga och spela musik i grupp. Musikverkstaden
har under aret genomgatt en del férandringar, delvis som ett resultat
av att vi behovt anpassa verksamheten efter Folkhdlsomyndighetens
rekommendationer men dven for att kunna erbjuda en mer struktu-
rerad aktivitet for deltagarna. Var strévan efter att skapa en tilldtande
atmosfar och en trygg miljo dar spelgladjen star i fokus lever kvar,

och den stora skillnaden mot tidigare ar &r att antalet deltagare har
begrdnsats till sex personer. En fordel som vi har sett ar att vi pa ett
battre satt an tidigare har lyckats engagera samtliga deltagare att vara
aktiva. Vi har sett en 6kning av antalet kvinnor som deltar i musikverk-
staden, vilket vi ser som positivt da aktiviteten tidigare haft stor andel
man. Under hosten aterinvigde vi var musikstudio och har kunnat
erbjuda vara deltagare att spela in de |atar som de jobbat med under
aret, nagot vi planerar att fortsatta med under 2021.

Oppen ateljé

Till den 6ppna ateljén ar alla vdlkomna, oavsett tidigare erfarenhet

av att arbeta med bild och form. Har kan deltagare prova akrylmaleri,
akvarellmaleri, teckning och andra tekniker.

Under 2020 var ateljén 6ppen tva dagar i veckan, varav en av dagarna
fanns en konst-handledare pa plats som stod for de som 6nskade det.
Att ateljén ar 6ppen innebar att deltagare kan komma och ga som de
sjalva har lust. En del deltagare kom till ateljén regelbundet varje vecka
medan andra dok upp mer sporadiskt. | ateljén fokuserade vi under
2020 pa att |ata lusten och skapargladjen leda deltagarnas arbete
framat, som en metod att komma loss fran prestationsangest och krav.
Det ska vara roligt att 4gna sig at skapande, sjalva slutprodukten spe-
lar mindre roll. Blandningen av deltagare med manga ars erfarenhet av
bildskapande och deltagare som &r mer eller mindre nyborjare, ger en
bra dynamik. Med handledarens hjalp skapas en milj6 dar erfarenheter
utbyts och deltagare inspirerar varandra. Under aret var det mellan
fem och tio deltagare per dag. Vi avslutade varterminen 2020 med en
gemensam sommarutstéllning i kultur- och aktivitetshusets kafé, dar
de som ville hade mojlighet att stélla ut ett verk.

Projektsnickeri och 6ppen traverkstad

P& mandagarna har vi haft projektsnickeri med fortsatt fokus pa
underhall av Gyllenkrokens mébler och inredning. Som en féljd av
Coronarestriktioner har vi stallt undan stolar och da kunnat passa pa
att reparera och sortera bort trasiga exemplar. Kaféets bord har slipats
och ytbehandlats. Dessutom byggde vi ett helt nytt bord av dtervunna
mébler. Vaggpaneler till kaféets utstallningsytor har vi renoverat och
monterat.

Under varen och férsommaren arbetade vi med planering och fardig-
stallande av “rokrutans” golv. Deltagarna bidrog aktivt med kreativa
konstruktionsidéer. Samarbete och lyhérdhet &r viktiga ledord nar

vi jobbar tillsammans pé Gyllenkroken. Vi hade véldigt roligt under
arbetets gang, mycket beroende pa alla deltagares och besokares
engagemang i hur trallgolvet skulle byggas. Resultatet blev mycket
uppskattat.

P3a onsdagar har vi fortsatt med 6ppen snickeriverksamhet. Vissa
dagar har alla deltagare inte fatt plats pa grund av att vi varit tvung-
na att sakerstalla at det gar att halla smittsakert avstand. Flera stora
snickeriprojekt har genomforts. For att fa plats har vi ibland fatt flytta
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ut till konstateljén for montera och ytbehandla objekten. Deltagarna
i konstskolan har fatt hjalp med tréprojekt och material. Under arets
sista veckor kunde endast en person i taget jobba i traverkstaden
tillsammans med handledare.

Under hésten har vi paborjat en utbyggnad av snickerilokalerna. Sy-
rummet har flyttat och lokalen har vi gjort vi om till verkstad for hand-
verktyg. "Maskinverkstaden” har utrustats med en effektiv luftrenare
vilket har forbattrat arbetsmiljon avsevart. Flera deltagare har bidragit
med forslag och idéer till hur lokalen ska inredas. Vi har flyttat, snickrat
och byggt delar av inredningen. Aven hér har vi néstan uteslutande
anvant oss av aterbrukat material.

Nya projekt pd géng!

Gyllenpodden

P3 personalmotet 31 mars beslutade vi att det nu var ett ypperligt lage
att starta en podcast i Kultur-och Aktivitetshuset. S sagt och gjort.

Vi kontaktade en man som tidigare erbjudit sig att halla en workshop
for oss och han sa ja till att komma direkt efter paskdagarna. Forst
traffade han oss handledare f6r en genomgang. Samma eftermiddag
samlade vi alla intresserade i huset for en gemensam brainstorming
om vad som podden skulle innehalla.

I 16st sammansatta grupper med olika deltagare hade vi bade fasta
och spontana tider for att spela in intervjuer av och med besokare i
huset, gora verksamhetsreportage, spela in egenproducerande texter,
dikter och sanger.

Innan sommarstangningen kom Gyllenpodden, del 1 for lyssning via
hemsidan eller Sound cloud. Del 2 av podden slapptes innan omstall-
ningen pa hosten.
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Kreativt Skrivande

Kreativt skrivande &r en grupp som tréffas en gdng i veckan med en
handledare. Aktiviteten har funnits sedan 2014. En deltagare har varit
med hela tiden. Andra har anslutit s& nyligen som under sommarens
skrivar-workshops.

Metoden att borja varje pass med helt fritt skrivande, sa kallat
flodesskrivande, och sedan lasa upp for resten av gruppen har tagit
mer och mer plats. Utdver detta har det skrivits kronikor, haikudikter,
sagor, dagboksanteckningar, sanger, monologskisser och mycket mer.

Gruppen bidrog med flera dikter, texter och till och med sang i upp-
starten av Gyllenpodden strax innan sommaruppehallet.

P3 hosten traffades vi kontinuerligt i fysisk form fram till omstallning-
eninovember.

Tyst Skrivrum

P& Tyst skrivrum sitter de som vill skriva pa ndgot eget tillsammans
med andra i ett tyst rum. Dorren ar stangd en handledare &r pa plats
med gruppen. N&r en deltagare vill dela sin text gar handledaren och
deltagaren ivag tillsammans till ett annat rum. Dar kan de fordjupa sig
i vad deltagaren producerat genom att forfattaren Iaser upp texten
och de sedan utifran deltagarens dnskemal samtalar om det skrivna
alstret. P3 Tyst Skrivrum finns det ndgon som skriver bocker om psyko-
serfarenheter medan andra skriver dikter, sagor, dagboksanteckningar
och uppsatser. Gruppen har sex till sju deltagare. Ibland framfor en
deltagare en text pa fri scen, eller i den nystartade Gyllenpodden.

Kom i form

Varje vecka erbjuder vi ett till tva tillfallen gymnastik, yoga och
andningsovningar sittande pa stolar. Genom 6vningar mjukar vi upp
musklerna och trénar upp rorlighet. Att tréna pa att “andas i fyrkant”
har varit en del av kom i form-passen. | genomsnitt deltog fem per-
soner per gang. Under stangningstiden i slutet av aret erbjod vi kom i
form digitalt.

Tysk konversation

Under var- och hostterminen deltog regelbundet tva personer och
ibland ndn mer som hoppade in pa tysk konversationskurs. Malet &r
att aktivera och utveckla sina kunskaper i tyska spraket. Deltagarna
kommer 6verens om innehall och samtalsamnen. Under terminerna
som gick pratade vi framforallt om kdnda kvinnor som paverkade po-
litik, vetenskap, rymdfarten och motarbetade rasismen. Ett dterkom-
mande tema var Corona.

)

En miljé for utveckling.

Textil

Under var- och hostterminen fortsatte textilkursen. | genomsnitt
deltog sex personer per gang. Deltagare har fatt hjalp med att laga
sina klader eller andra textilier och ngra sydde &ven egna klader. | tex-
tilkursen finns det utrymme for deltagare med olika forkunskapsniva.
Bade den som vill sy i en knapp och den som vill designa ett par byxor
kan fa hjélp. Manga passar pa att 1ana symaskin och laga saker som har
gatt sonder. P4 sé vis kan deltagare i textilkursen vinna nya kunskaper
samtidigt som de ar med och minskar slit och sléng.

Inne- och utemiljogrupp

Deltagarna i inne- och utemiljogruppen gor kaféet fint, tar hand om in-
omhusvaxter, planterar pa innergarden och dekorerar efter arstid och
fester. Under 2020 sydde de nya gardiner och kuddar till olika delar av
Kultur- och aktivitetshuset. Innegruppen inredde det rum som numera
kallas palmrummet, som ar ett vilrum, men dven rymmer méjlighet till
enskilda samtal eller for mindre grupper att tréffas. Gruppen arbeta-
de ocksa med att moblera om datorsalen, sa att det nu har blivit ett
bibliotek med bekvama fatéljer. Gruppen tog sig an arbetet med att
verkstélla en del férandringar som tvingades fram pa grund av Coro-
na-restriktioner, som att glesa ut antal sittplatser i kaféet och inreda
biblioteket med atta tillfélliga matplatser. Lds mer om innegruppen
under rubriken Odling i stadsmiljo.

Datorer

Datorkursen Basic fortsatte pa mandagseftermiddagarna under
2020. Da kunde husets besokare fa hjalp av en handledare med fragor
rorande datorer, surfplattor och mobiltelefoner. Kursens innehall ar
individbaserat och tar avstamp i deltagarnas forkunskaper och under
aret hade kursen i genomsnitt tre deltagare per tillfalle.

Promenad och Gyllenloppet

Aven detta &r har det promenerats i Gyllenkrokens regi. Vi hade till och
med ett speciellt lopp i ar; “Gyllenloppet”. Den lilla gruppen pé tre eller
fyra motionarer vaxte tillfalligt till ndrmare 20 personer, som pa Gyllen-
krokens dag i olika snabbt tempo tog sig runt var vanliga runt-Ulle-
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vi-runda. Trots att det var bade tévling och medaljer i sikte gjorde vi
som vi brukar och rérde oss framat i olika konstellationer och lagom
takt, och pratade om vara liv, tankar och kanslor. Vi reflekterade och
skrattade och peppade varandra - dnda in i malet!

Temagrupp
Utifran olika fragestallningar fran deltagare startade vi en temagrupp
i april 2020.

Det &r en Oppen grupp, alla kan vara med och traffas en gang per
vecka. Vi bérjade med en diskussion om resultatet av brukarrevisionen
som genomfordes 2019. Vi samlade in olika temaférslag fran deltagare
och rangordnade dem tillsammans. Det finns alltid méjlighet att lagga
till nya teman utifran aktuella fragestallningar. | temagruppen arbetar
deltagarna med olika metoder, och tar sig an diskussioner med hjalp
av bland annat med MI-verktyget palett, bilder eller texter. Ibland
arbetar hela gruppen tillsammans, ibland férdjupas fradgor i mindre

grupper.

Malet med temagruppens arbete &r att hitta satt for att Kultur- och
aktivitetshuset ska bli en battre verksamhet, samt att erbjuda énnu ett
satt att ge deltagare mojlighet till inflytande och delaktighet. Att arbe-
ta med forbattringsfragor i grupp &r en bra 6vning, som ger deltagarna
fardigheter att formulera sina egna asikter samtidigt som det ger en
forstaelse for att andra tycker annorlunda, och en kompetens att kom-
promissa utifran de olika behov och méjligheter som finns.

Diskussioner och de forbattringsforslag som kom fram i temagruppen
aterkopplades i andra relevanta forum i organisationen, som pa perso-
nalmote, pa Café Koopens styrelseméten eller pa kvalitetsgruppsmo-
te. Dar fortsatte diskussionen och aterkopplades tillbaka till temag-
ruppen. P3 alla temagruppens méten fordes protokoll, dessa fanns
sedan tillgangliga for allai en parm i kaféet. Synpunkter, funderingar
och fragestallningar till temagruppen kan komma fran olika deltagare,
anstallda, arbetsgrupper och/eller verksamhetschefen.
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Urval fran drets konstutstdllningar.

Studiecirklar i samarbete med ABF
Under 2020 har vi samarbetat med ABF nar det galler vara studiecirk-
lar. Vi har haft studiecirklar i silversmide, konst och sang for alla.

Gyllenkrokens konstskola

Gyllenkrokens konstskola &r en grundldaggande konstnérlig utbildning
dar deltagarna gar igenom en serie studiecirklar i teckning, skulptur
och maleri. Cirklarna leds av erfarna konstlarare. For deltagarna i
konstskolan erbjuds dven individuellt stéd och rad, bland annat med
att ta fram arbetsprover till hdgre konstutbildningar. Konstskolan ger
deltagarna en grund att sta pa for ett framtida konstnarskap. Varje ter-
min avslutas med en utstélining i kaféet. Konstskolans deltagare hade
aven tillgdng till vara andra aktiviteter och de handledare som arbetar
i Kultur- och aktivitetshuset. Bland annat fanns det ett samarbete
med traverkstaden, for att ta fram konstnarsmaterial till deltagarna i
konstskolan.

Under 2020 hade konstskolan tio deltagare varje termin. Konstskolan
pagick i 15 studietimmar per vecka, fordelat pa tre dagar under 12
veckor med méjlighet att medverka i tva terminer. Utbildningen &r en
av de aktiviteter vi erbjuder som pagar flest timmar i veckan. Detta
innebér krav pa och ger 6vning i att halla i en aktivitet under langre
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tid och att orka relativt Ianga dagar. Att delta i konstskolan &r en bra
forberedelse for att ga vidare till andra konstskolor, men ocksa for ett
framtida yrkesliv generellt.

Silversmide

Silversmide &r en studiecirkel som &r s& popular att vi erbjod fem
kurser under véren och tva under hosten. Varje cirkel rymmer fem del-
tagare, och det finns alltid en véntelista. | silversmide arbetar deltagare
med sina egna projekt under handledning av en cirkelledare som ar ut-
bildad silversmed. Silversmide &r ett &mne som innehaller manga olika
fardigheter, som ger god traning i planering och konstruktion liksom

i att arbeta bade 6vergripande och pa detaljniva. Aktiviteten &r inspi-
rerande och belénande, da de konsthantverksféremal som framstalls
ofta motsvarar eller till och med 6verstiger deltagarens férhoppningar.

Sang for alla

I studiecirkeln Sang for alla sitter deltagare i kaféet och sjunger under
ledning av en kursledare. | genomsnitt deltog sex personer per gang
under 2020. Varje tillfdlle inleds med en uppvarmning for rosten, och
sen sjunger deltagare och kursledare tillsammans. Att sjunga i grupp

Utescenen anvdndes flitigt under sommaren.

ar en harlig kansla, och aktiverar magmuskler och andning, frisatter
endorfiner och gor oss glada. Sang for alla &r en metod som &r lite
6ppnare dn korsang, lite lattare att komma igdng med, och manga
som provar metoden gar vidare till traditionell korsang.

Kvallsaktiviteter

Kvinnoafton

Forsta onsdagskvallen i varje manad bjuder vi in till en kvinnoafton. Vi
borjar kvallen med en gemensam maltid dar kvallens specifika tema
presenteras. Arets tema har varit kvinnors halsa och kulturella aspek-
ter. En kvall hade vi tema har, dar vi pratade om harets kulturella be-
tydelser i olika delar av vérlden, vi kom &ven in pa har i sasmband med
hélsa och sjukdom samt diskuterade har utifran en persisk konstnar,
Mandana Moghaddam, som tematiserar har i forhallande till kvinno-
fortryck . Vi firade Internationella kvinnodagen med filmen Suffraget-
terna och diskuterade filmen och kvinnodagens betydelse i anslutning
till filmen. Syftet med dessa kvallar for enbart kvinnor, ar att skapa en
plats dar kvinnor kan ha ett eget rum, ta plats och kédnna sig fria, samt
att skapa solidaritet mellan kvinnor.

I genomsnitt deltog tolv kvinnor per kvall och vi hade fyra kvinnoaft-
nar under 2020.

Fri scen

Den fria scenen &r en plats for det fria uttrycket, och sa var det dven
under 2020. Vi bjods pa musik av alla de slag, poesi, kaserier med mera
och inget tillfélle var det andra likt. Det var drop-in och kvéllarnas pro-
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gram tog sin form allt eftersom de fortskred, med tva handledare pa
plats som medverkade till att skapa en tilldtande och 6ppen miljo dar
spontaniteten stod i centrum. Antalet personer som upptradde var i
genomsnitt tio per tillflle, och publiksiffran varierade mellan 15 och 20
personer. Nar vi under hosten 6ppnade upp for kvallsaktiviteter igen
efter en tids uppehall nylanserade vi fri scen-kvallarna som en akustisk
tillstalining, dér upptradandena skedde utan mikrofon och med endast
en person pa scenen at gangen.

Karaoke

Férutom den vanliga varianten med solosang eller duett skapade vi
ocksa en hel del utrymme for att sjunga i storgrupp under forra arets
karaoke-kvallar. Det blev hur 6sigt som helst, och gjorde att ménga
kunde och vagade vara med. Nagra nya besokare tradde fram och
sjong sjalva i mikrofonen. Vilka sprak som sjongs pa fortsatte att varie-
ra och berika kvéllarna. Nytt for aret var att en deltagare dven korde en
dansshow vid ett flertal tillfallen. | genomsnitt hade vi sex deltagare pa
vara karaoke-aftnar.

Kulturafton

Vanligtvis ar kulturafton ett tillfalle for vara deltagare i musikverk-
samheten att inta scenen och framféra det de jobbat med under den
gangna manaden. Under 2020 blev vi tvungna att tdnka om, da vi tidigt
insdg att vi inte hade forutsattningar att genomfora konserter i vart
kafé pa ett smittsdkert satt. Istéllet bjod deltagarna i Musikverkstan in
till en bejublad sommarkonsert pa var utomhusscen, dar de tillsam-
mans framforde Iatar som vi jobbat med under varen. Nu blickar vi
framat mot ett nytt ar dar vi hoppas kunna ha manga onsdagskvallar
fyllda med kultur!

Fler aktiviteter

Danskvallar

Under 2020 uppfann vi avstandsdisco med sexton deltagare. En
danskvall under Coronatiden men mycket avstand, musik, skratt och
god mat.

Gratisloppis

Viinledde det nya verksamhetsaret med den nu traditionsenliga
gratisloppisen den 3e januari. Som vanligt hade bade besdkare och
personal bidragit med klader, skor, vaskor, stovlar, skarp och tjusiga
smycken. Dessa fynd organiserade vi i biblioteket pa bord, kladstall-
ningar och langs vdggarna innan éppningsceremonin.

Kreativt skrivande workshops

Under tre veckor pa sommaren hade vi workshop en gang i veckan.
Det blev en minivariant av den ordinarie kreativt skrivande, sa att ock-
sa nya skulle kanna sig bekvdma med att prova. Manga tog chansen
att prova, och nagra fortsatte ocksa i gruppen under hosten.

Storstadning

Under 2020 har vi genomfort tva storstadningar tillsammans med del-
tagare. Det brukar vara halvdagar med mycket hart arbete och tydliga
positiva resultat. Det ar roligt och omvaxlande att stada tillsammans,
och som avslutning &ter vi pizza och njuter av ett val utfort arbete.

Forelasningar av Budget- och skuldradgivare

Vi hade en foreldsning om privatekonomi och en om konsumentréatt pa
Gyllenkroken under varen 2020. Det var tva intressanta foreldsningar
som vi kunde erbjuda kostnadsfritt. Féreldsningen om privatekonomi
handlade om vad Géteborgs stads Budget- och skuldraddgivare kan
erbjuda. Féreldsaren berattade om nyttan med att ha en egen budget
och vikten av att 6ppna rakningar, samt vad man kan géra nér pengar-
na inte récker till.

Konsumentrattsforelasningen handlade om vilka rattigheter vi som
konsumenter har, och vad vi behéver vara medvetna om. Bada forelds-
ningarna genomfordes i samarbete med Goteborgs stads budget- och
skuldradgivare. Ungefar tio personer deltog i bada foreldsningarna.
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Hdr finns mycket gott fér bin och ménniskor.

Odling 1 stadsmi

Var sysselsattningsverksamhet Odling i stadsmiljo kallar vi till vardags
for Inne- och utemiljo. Verksamheten bedrivs med hjélp av statsbi-
drag fran Socialstyrelsen. Medel s6ks och anslas arsvis. Ungeféar 40
personer deltog i grupperna under aret. Innemiljogruppen har mer
inomhusfokus, och har under aret arbetat med att skéta krukvaxter,

ta in vackra buketter och andra trivselhgjande insatser, som att inreda
efter behov. Utemiljogruppen har fokus pa utomhusarbete, med bland
annat biodling, gronskétsel och odling. Utemiljogruppen tar sig ocksd
an lite tyngre arbetsuppgifter inomhus, som renovering och mélning
och annat enklare underhall av vara fastigheter. De tva grupperna
samarbetar kring planering och hjalps at praktiskt nar det behovs.
Under 2020 kunde de som var med i vara arbetsgrupper for inne- och
utemiljo fixa sma och stora saker. De odlade gronsaker och skotte bin,
korde sopor till tippen fran alla Gyllenkrokens hus, korde tomflaskor till
pant for Café Koopen, och de sasongsdekorerade i vart kafé och 6vriga
gemensamma utrymmen.

Vart odlingsarbete borjade redan i mitten av mars. D3 var det dags att
borja planera, sedan jordforbattra och stada i vaxthus och odlingsbad-
dar. Viforsadde froer for att fa en tidig start pa sasongen. Vi odlade
bade i krukor, i vaxthuset och pa friland. Bland annat odlade vi olika
sallatssorter, purjolok och salladslok, och potatis av olika sorter.

Vissa dagar hade vi tio deltagare samtidigt. Generellt var det manga
fler aktiva i odlingsgruppen under var- och férsommar &n under
sensommar, host och vinter. Detta kan bero pa Corona-pandemin och
hur restriktioner férandrades, men speglar ocksa hur det sdg ut aret
innan. Kanske &r det mest pa varen som tradgarden lockar och drar..?
Under sommaren och sensommaren skordades tradgarden tillsam-
mans med kooperatdrerna som driver Café Koopen. De kunde skorda
svarta vinbar, krusbar, rabarber, samt tomater, gurka, sallat, potatis
och dessutom mangder av blommor till blombuketter. Deltagarna i
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Inne- och Utegrupperna hjalptes at att vattna flera ganger i veckan
under sommaren.

Innemiljégruppen ar till for de som hellre ville vara inne och plantera,
foradla grodor som till exempel lavendel som blev till bade doftpasar
och bakverk. Innegruppen har arbetat med att skéta inomhusvéxterna
i Kultur- och aktivitetshuset, och att skapa trivsel inomhus. De stéller
fram blombuketter och blomsterarrangemang, och dekorerar efter
sasong och hogtid. Gruppen har ocksa tagit sig an foérbattringsomra-
den inomhus, ordnat med moblering och férvaring for att 6ka graden
av funktionalitet och tydlighet i var inomhusmiljé. Det finns manga
roliga arbetsuppgifter att valja mellan for denna grupp. De far, precis
som de som arbetar med var utemiljo, ofta ett omedelbart kvitto pa
sitt arbete i att det blir fint och funktionellt. Att andra ser och visar
uppskattning &r ocksa viktigt. Att 16sa uppgifter pa ett bra satt ger
starkt sjalvkansla och motivation att fortsatta arbeta och utveckla sig.

Gyllene honung.

Cafe
Koopen

Café Koopen, som ligger i Kultur- och aktivitetshusets lokaler, &r ett socialt arbetskooperativ.
Tvd handledare &r anstallda av Gyllenkroken och arbetar ihop med kooperatérerna. | mars
anstallde vi en tredje handledare som delvis skulle jobba i kaféet. Café Koopens basverksamhet
bestar av kafé och lunchservering. | arbetet som kooperator ingar férutom att driva foreningen
manga praktiska uppgifter som servering, disk, stddning, inkdp av varor med flera vanligt fore-
kommande arbetsuppgifter inom kafé- och restaurangbranschen. Utéver kafé och lunchserve-
ring erbjuder Café Koopen catering samt arrangemang sasom pasklunch och midsommarbuffe,
samt att servera tilltugg till vernissage av konstutstalining i kaféet varje manad. Café Koopen &r
en av miljoforvaltningen godkand restaurangverksamhet.

Café Koopen &r en plats dar man kan utvecklas och dterhdmta sig i sin egen takt. Var tredje
vecka har Café Koopen styrelseméte. Kooperatorerna tar dd gemensamt beslut om sadant som
ror kaféets verksamhet. | mars hade Koopen arsméte med efterféljande gemensam middag i
Gyllenkrokens egna lokaler. Handledarna erbjuder enskilda samtal med varje kooperatér om
utveckling och arbetssituation I6pande under aret.

Café Koopens aktiviteter
Under sommaren och vinter genomférdes storstadning av koket och kaféet. Dessa extra arbet-
samma dagar avslutade vi med en gemensam pizza- middag.

Under 2020 erbjod vi dven en mindre bakgrupp. Det var en 6ppen verksamhet for alla intresse-
rade som ville baka kaffebréd, kakor, brod, tartor, godis och testa nya recept tillsammans.

Vivar dven ivdg pa en gemensam utflykt till Kasjon i juni, dar det blev bade bad och gemensam
fika, vilket var valdigt uppskattat.

Malen for det pedagogiska arbetet i Café Koopen

Starka individen

Skapa ett socialt sammanhang i en grupp

Gemensamt ta ansvar for ett socialt kooperativ och utveckla det

Forbattra kunskap i bakning, ekonomi, stad och hygien

Motivera till att ta ansvar for sin hélsa

Skapa en trygg och lugn kéksmiljo

Folja Gyllenkrokens vardegrund

Oka graden av KASAM - att man férst&r sin omgivning, kan hantera de resurser som star till
forfogande och kdnna motivation och meningsfullhet med tillvaron.

Metoden ar att

Stérka jaget och fokusera pa det friska och pa den individuella styrkan
Arbeta med sociala aktiviteter, grupparbete och enskilda samtal
Genomfora regelbundna féreningsmoten

Kooperatorer och praktikanter

Malet for verksamheten &r inte bara att servera mat, utan ocksd att ha det roligt tillsammans,
att kanna sig som en del av en grupp, att kdnna sig trygg och behévd, samt att fa majlighet att
utveckla sin kunskap och formaga till ansvarstagande.

I genomsnitt sex kooperatdrer har varit verksamma under aret, och Café Koopen har tagit emot
en elev fran Ester Mosessons gymnasium. Att unga manniskor praktiserar pa Café Koopen &r
ldrorikt och berikande for saval ungdomarna som kooperatérerna.

Utdver unga praktikanter har Café Koopen ocksa tagit emot flera praktikanter fran bland annat
Arbetsférmedlingen och Forsdkringskassan.

Inflytande

Det sociala arbetskooperativet Café Koopen bestar av invalda kooperatérer dar alla ingar i
styrelsen, har samma rostratt, utfor ssmma arbetsuppgifter och utvecklar kompetens inom sina
specialomraden. P3 féreningsmoten var tredje vecka samtalas om atmosfaren och situationen

i koket, om forbattringar och férandringar inom servicen, matkvaliteten, personliga 6nske-

mal som semester, tjdnsteledighet, eventuella konflikter samt beslutas om antagande av nya
provkooperatérer och kooperatorer. Métena innehaller dven 6vningar for ett bra bemétande av
gaster och arbetskamrater. Alla beslut fattas som konsensus. Alla kooperatorer ansvarar for ett
gott arbetsklimat och skapar tillsammans en social gemenskap och meningsfull sysselsdttning.
Handledarens roll bestar i att vara behjalplig med stod och rad.
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Boenden

Korttidsboendet

Stiftelsen Gyllenkroken korttidsboende ligger i centrala Goteborg

pa Garverigatan 2. P3 korttidsboendet finns det 14 platser som &r
fordelade pa tre vaningar. Har kan man bo fran nagra dagar till nagra
manader. De som bor pa korttid ar vuxna personer med psykisk ohalsa.

Verksamheten bedrivs med SoL-tillstdnd. Under 2020 har beldggning-
en varit relativt 13g. Vi har ramavtal med ett stort antal kringliggande
kommuner, bland annat Géteborgs stad, MdIndals stad, Partille,
Stenungsund och Kungalvs kommun.

P3 korttidsboendet jobbar sex boendeassistenter. Boendet &r be-
mannat dygnet runt, och personalen arbetar utifran ett salutogent
forhallningssatt, vilket innebar att vi jobbar med fokus pa det friska. Vi
utgar aven fran KASAM - kansla av sammanhang. Vid inflytt upprattar
den boende tillsammans med kontaktpersonal en genomférandeplan,
som utgar ifran socialtjanstens uppdrag och beskriver vilka behov och
6nskemal den enskilde har nar det géller vistelsen pa Gyllenkrokens
korttidsboende. Boendepersonalens arbete bestar ofta av stédjande
insatser for att 6ka individens trygghet och sjélvstandighet.

Gyllenkrokens personal jobbar sedan med att stétta upp kring de
behov som den boende uttryckt i sin genomforandeplan. Det kan vara
stod med medicinhantering, kontakt med myndigheter, lakarbesok
eller hjalp i vardagen pa olika sétt.

P& korttidsboendet erbjuder vi stod till aktiviteter, i Gyllenkroken
verksamheter eller utanfér Gyllenkroken. Stodet &r bade ekonomiskt,

i form av ett sarskilt riktat aktivitetsstod, och social, i form av att en
boendeassistent kan félja med eller skjutsa till en aktivitet. Aktiviteter
under 2020 har bland annat varit: tréna pa gym, gora utflykt i naturom-
raden, hjdlpa till i trddgarden, fika tillsammans med andra och spela in
i musikstudio. Gyllenkrokens korttidsboende har ett unikt lage centralt
i Goteborg och dessutom i direkt anslutning till Kultur- och aktivitets-
huset. Detta gor att det alltid finns massor av aktiviteter att vélja p3,
samtidigt som det ar latt for de boende att dra sig tillbaka till sitt rum
eller sitt vaningsplan om de énskar en mer lugn miljé.

Forbattringsarbete

I bérjan av 2020 utbildades hela personalgruppen i MI - motiverande
samtal. Under 2020 har det pagatt ett implementeringsarbete av me-
toden i verksamheten. Genom att anvanda sig av verktyg inom Ml ar
forhoppningen att de boende ska fa en starkt kansla av sammanhang.

P3 korttidsboendet jobbar vi standigt med forbattringar. Under 2020
hade personalgruppen tva planeringsdagar.

Den forsta hade fokus pa genomférandeplaner och hur vi kan jobba
med att forbattra och utveckla dem, s3 att delaktigheten &r stor for de
boende. Andra planeringsdagens fokus Iag pa arbetsmiljé och hur vi
tillsammans skall bidra till att skapa en trivsam miljo for personalgrupp

samt boende. Rutiner pa boendet gicks igenom och uppdaterades.
Dagen genomfordes i samarbete med Reningsborg, och férutom vart
interna arbete hann vi ocksd med ett studiebesok med information
om organisationen Reningsborg samt ett lyckat besck i en av deras
second hand-butiker.

Frantorpsgatans gruppboende

| 6stra Géteborg, i ndrheten av Ostra Sjukhuset, ligger Fréntorpsga-
tans gruppbostad. Fran boendet finns det goda kollektiva forbindelser
saval till Goteborg centrum som till Partille centrum. Vidare ligger Del-
sjoomradet med sina tva sjoar samt Harlanda tjarn lattatkomligt bade
med kollektivtrafik och med bil. P promenadavstand finns apotek,
livsmedelsbutiker samt restauranger.

Fastigheten har sex trevliga och rymliga lagenheter, ett personalrum
samt gemensamhetsutrymmen som kok, vardagsrum, hobbyrum och
tvattstuga. Till varje enskild Idgenhet hor en balkong eller uteplats.
Runt Frantorpsgatans boende stracker sig en stor grdsmatta som i

sin tur omringas av naturskon l6vskog och pa tomten finns dven en
gemensam uteplats.

Pa boendet arbetade under 2020 sex boendeassistenter pa rullande
schema. Boendet bemannades dygnet runt. Frantorpsgatans grupp-
boende arbetar utifran ett salutogent forhallningssatt och har sarskild
fokus pa KASAM-begreppet (inre kansla av sammanhang). Under aret
har samtliga medarbetare gatt en utbildning i Motiverande samtal
(MI). Med samtalsteknik och arbetsverktyg fran Ml har personalen ak-
tivt arbetat med motivation ihop med de som bor pa Frantorpsgatans
gruppboende. Ml-ombud haller i strukturen.

En av de anstallda ar underskaoterska och ansvarar for att lyfta halso-
och sjukvardsperspektivet i verksamheten. En sjukskdterska finns pa
plats pa deltid som har ett dvergripande ansvar for hdlso- och sjuk-
vardsfragor i organisationen.

De flesta av vara hyresgaster har varit bosatta pa Frantorpsgatan
under en langre tid. Varannan mandag halls gemensamma husmoten
dar hyresgaster och boendeassistenter diskuterade vardagliga ting
som matsedel och kallsortering, saval som storre fragor som trivsel
och gemensamma aktiviteter.

Forbattringsarbete

Kontinuitet ar viktigt for verksamheten och for vara hyresgaster, och
vi arbetar malinriktat

med individuella genomforandeplaner som uppdateras regelbundet,
minst tva ganger per ar. Vid upprattandet av genomférandeplaner ar
det viktigt att det ar individens behov och intressen som styr samt att
malsadttningen ar uppnabar. | den individuella genomférandeplanen
gor kontaktpersonal tillsammans med den boende upp en plan for
bland annat aktiviteter och dagliga rutiner. Dessa foljs sedan upp i
Kontaktmannasamtal som halls minst en gang i manaden mellan
hyresgast och kontaktpersonal. Dessa samtal har under 2020 handlat

om hélsa, 6nskemal och saker ror hyresgastens vélbefinnande med
mera, och har har vi sett att Ml ar ett bra verktyg for att fa till lyckade,
6msesidiga samtal.

Personal pa Frantorpsgatans gruppboende arbetade kontinuerligt med
motivation infor saval dagliga prévningar och rutiner som mer langsik-
tiga mal. Nagra av de vardagliga sysslorna som hyresgasterna behévde
stottning i var stadning, tvatt, handling, sjukvardsbesék och matlag-
ning. Pa grund av Corona-pandemin fick vara hyresgaster extra stod
nar det gallde matinkop och andra inkdp, sa att de inte skulle behéva
aka kollektivt eller vistas i kdpcenter i onodan.

Under 2020 arbetade vi mycket med motivation just riktat till aktivite-
ter, meningsfull sysselséttning och att bryta isolation, vilket resulterade
i betydande individuella framsteg for vara hyresgaster. Férutom Gyllen-
krokens egna aktiviteter och motesplatser sa besokte vara hyresgaster,
pa egen hand eller tillsammans med personal, dven andra aktivitets-
hus, gym och kaféer. De tog promenader och akte pa utflykter.

P3 grund av pandemin sa arbetade vi mycket med digitala I6sningar for
moten och andra aktiviteter. Det har varit digitala malarkurser, digital
fredagsfika, korsordsldsning pa distans, med mera. Vara hyresgaster
hade ocksa tillgang till ett ekonomiskt aktivitetsstdd som anvéndes for
att kunna genomfora de olika aktiviteterna.

Personalen hade under aret som gick personalmé&ten med efterfdljan-
de handledning varannan vecka. Vi genomforde planeringsdagar som
avsdg enbart Frantorpsgatans gruppboende och tillsammans med
resten av Gyllenkroken. Arets planeringsdagar 4gnades &t utbildning
i Ml och en repetition av LSS, SoL och HSL, tre lagrum som &r av stor
vikt i var verksamhet, samt utvardering av rutiner pa boendet. Vi hade
ocksa genomgangar av alla genomférandeplaner kopplat till Stiftelsen
Gyllenkrokens vardegrund och Lagen om stdd och service (LSS). Vi
utgick ifran lagens formulering “att leva ett sa gott och sjalvstandigt
livsom majligt” och granskade samtliga genomfdrandeplaner ur det
perspektivet.

Personalen har kunskap inom hjart- och lungraddning (HLR). Under
aret som gatt har samtliga hyresgaster och personal genomgatt brand-
dvningar.

Hagforsgatans gruppboende

Huset som Hagforsgatans gruppboende ligger i byggdes 1997 och har
sedan dess varit inom Gyllenkrokens regi. Sedan september 2018 drivs
det som ett LSS-boende med ramavtal med bland annat Géteborgs
stad. Boendet ligger i Savenas, och det gar snabbat att ta sig med spar-
vagn eller buss till centrala Goteborg eller Partille. Boendet ligger ocksa
nara naturen och med gangavstand till Harlanda Tjarn.

Fastigheten bestar av sex fina ldgenheter om vardera 65 kvadratmeter.
Samtliga lagenheter har egen balkong eller uteplats. Det finns dven
ett gemensamt kok och vardagsrum med soffhérna och tv pa boendet.

Gyllenkroken Verksamhetsberdttelse 2020

Runt huset stracker sig en tradgard med gemensam insynsskyddad
uteplats pa baksidan.

Varje hyresgast har tva kontaktpersoner i personalen. Hyresgésterna
och kontaktpersonerna upprattar tillsammans en genomférandeplan
for att kartldgga hur vardagen skall se ut och hur de personliga malen
ska uppnas. Genomférandeplanen utgor huvudprocessen i verksam-
heten och utgar alltid fran att varje hyresgast skall kunna paverka sin
egen situation och framtid. Genomférandeplanen ar ett levande doku-
ment som revideras med tata mellanrum, detta for att skapa trygghet
och struktur i vardagen.

Varje dag serveras det gemensam frukost och en lagad lunch pa Hag-
forsgatans gruppboende. Lunchen intages tillsammans med grannar
och personal, och det &r en trevlig stund pa dagen da alla samlas och
samtalar. Sjalvklart kan man ata inne i sin egen lagenhet om man sa
onskar. Boendet &r bemannat dygnet runt, och de fem boendeassisten-
terna arbetar pa rullande schema dag, kvall och sovande jour.
Gyllenkroken erbjuder mojligheten att delta i aktiviteter och olika ar-
betsgrupper, dessa finns i Kultur- och aktivitetshuset. Vara hyresgaster
har méjlighet att anvanda sig av det sa kallade aktivitetsstodet, sarskilt
avsatta medel for att bekosta aktiviteter. Under 2020 hann de boende
pa Hagforsgatans gruppboenden bland annat med biobesdk, simning
och att tréna pa gym. Férutom det ekonomiska stodet far de boende
ocksa praktiskt stod i att ta sig till aktiviteter och boendeassistenterna
arbetar for att motivera till aktiviteter och fanga upp intressen hos de
boende. Pa grund av Corona-pandemin har dock antalet aktiviteter
utanfor boendet varit begransat under delar av aret.

Forbattringsarbete

Arbetsgruppen ar fortfarande relativt ny och arbetar standigt framat
och med forbattringar. De anstallda har en tydligt uttalad ambition for
att gora boendet sa bra som det bara gar for hyresgasterna. Rutiner
utvarderas och revideras [6pande.

Personal pa Hagforsgatan har under 2020 deltagit i en tredagarsut-
bildning i metoden MI—motiverande samtal, tillsammans med 6vriga
anstallda pa Gyllenkroken, samt genomfort en digital grundutbildning i
LSS tillsammans med kollegor fran Frantorpsgatans gruppboende.

Var sjukskoterska har hallit i en delegeringskurs for all personal pa Gyl-
lenkroken. Det &r en kurs i hur man pa ratt satt utfor de arbetsuppgifter
som kommer med lakemedelsovertag for vissa boende.

Under Corona-pandemin har vi behovt andra vart arbetssatt en del och
anpassa vara rutiner i boendet for att uppna en hogra grad av smitt-
sakerhet. Vi har anpassad hur vi planerar och genomfor aktiviteter. Vi
har behovt ldra oss att halla avstand med vara hyresgaster, samt att
anvanda skyddsmaterial vid tillfallen dar ndrmare kontakt varit nédvan-
dig. Vi har arbetat mycket med att forklara pandemins paverkan pa var
vardag, och att med att motivera vara hyresgaster att skydda sig och
andra fran smitta.
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Antal fast anstdllda vid drets borjan var 32 personer, varav 18 kvinnor och 14
mdn vid drets bérjan. Utéver de fast anstdlla har organisationen haft ett antal
timvikarier som framférallt arbetar pd vara boenden. Under ett ar med hog
sjukfranvaro har vara vikarier varit viktigare for oss @n ndgonsin! Allt som allt
erhéll 6o personer [6n frdn organisationen under 2020.

Pa Gyllenkroken arbetar personalen i arbetslag: pd boendena, pa Gyllingen, i
Kultur- och aktivitetshuset, samt i administration och fastighet. Alla handledare,
gruppledare och boendeassistenter ingdr i en arbetsgrupp, och har protokollférda
personalmdéten samt handledning tillsammans med sina kollegor varannan
vecka. Pd varje personalméte finns arbetsmiljé, brandskydd och kvalitet med
som stdende punkter. For varje verksamhetsomrdde finns en samordnare

som fungerar som en kanal fér att inhdmta och férmedla information mellan
arbetslagen, och fungera rddgivande fér ledningen, sa att beslut kan fattas med
god férankring. Vidare att samordna arbetet i arbetslaget. Samordningsgruppens

medlemmar representerar varsin del av verksamheten och har i uppgift att lyfta
fram sina respektive verksamheters behov och villkor.

Socialt

Under 2020 har det varit svart att traffas. For
att anda halla kontakten samlade och spred

vi portratt av alla anstallda och alla ledaméter
i styrelsen. Portrattserien, som publicerades

i dagliga mail till alla medverkande, kallades
Dagens gyllenkrokare. Varje portratt innehdll
ett foto och en kort presentation som var och
en skrivit om sig sjalv, med uppgift om namn,
vilken roll man har pa Gyllenkroken, vilka
intressen och arbetslivserfarenheter man har
samt vad man gillar mest med Gyllenkroken.
En sammanstallning av alla portratt visade att
manga har dgnat stora delar av sina liv at att
stotta och hjalpa andra. Manga har dessutom
valt att tillbringa en stor del av sitt arbetsliv pa
Gyllenkroken!

Sammanlagt har de 38 personer som medver-
kade 734 ars erfarenhet fran att arbeta med
manniskor! | genomsnitt blir det 19,3 ar per
person. Detta ger en enormt kompetent och
erfaren organisation. Aven Gyllenkrokshun-
den Lucie portratterades i Dagens Gyllenkro-
kare. Omraknat i hundar ligger hon ganska
exakt pa genomsnittet hon med.

Allra roligast med Dagens Gyllenkrokare var
att Iasa om vad alla gillar med Gyllenkroken,
det ger en extra tydlig bild av Gyllenkroken
att lasa. Har kommer nagra citat fran dagens
Gyllenkrokare:
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”Det jag gillar med Gyllenkroken dr
att man som medarbetare blir sedd
och bekrdftad men ocksa kdnslan av
sammanhang, att alla dr lika viktiga.”

”Som arbetsplats gillar jag framférallt
variationen och kdnslan av att
aldrig riktigt kunna férutsdga hur en
arbetsdag kommer att se ut. Det dr
ocksa vildigt fint att jag far mojlighet
att jobba med mitt storsta intresse pa
ett sdtt som dr vdldigt prestige- och
kravlést. Som plats gillar jag den héga
takhdjden och de ldga trosklarna. Jag
har nog aldrig tidigare varit pa en plats
dit mdnniskor med sa viildigt olika
bakgrund kan komma och vara precis sa
som de dr utan att bli domda.”

“Jag gillar den inkluderande tanken som
Gyllenkroken star for, att alla kan vara
delaktiga. Jag gillar ocksd den breda
verksamheten, ddr de flesta kan hitta
ndgot meningsfullt att géra.”

“Jag gillar att det finns en dppenhet och
vanlig stimning.
Man kéinner sig vilkommen.”

Kompetensutveckling och fortbildning
Alla anstallda i organisationen har erbjudits
medarbetarsamtal under dret. Under 2020 har
personalgrupperna genomfort flera plane-
ringsdagar. Dessa genomfdrs normalt for en
arbetsgrupp i taget, och syftar till att de an-
stéllda ska hinna foérdjupa diskussioner, som
till exempel rér den specifika pedagogik och
metodik som de arbetar med pa sin arbets-
plats. Aven praktiska frégor som ror schema,
Oppettider och rutiner behandlas har. Under
2020 hade vi flera extra dagar och halvdagar
som vi satte av for att hantera frdgan om
Corona-pandemin och hur vi kunde arbeta
smittsdkert och med hog kontinuitet.

For alla anstallda pa Gyllenkroken erbjuds
fortbildning och utvecklingsméjligheter 16-
pande under aret. Under 2020 hade vi som tur
var redan genomfort tre gemensamma helda-
gar under arets forsta tre manader. Efter det
hade vi inte langre mojlighet att samla alla an-
stallda. De tre gemensamma fortbildningsda-
garna i januari, februari och mars anvande vi
till att utbilda oss i metoden Ml — motiverande
samtal. Malet var att utbilda alla anstéllda

i MI, en metod och en férhallningsatt som
innebar evidensbaserade, professionella,
icke-konfrontativa samtal om motivation och
forandring. Syftet var att utveckla Stiftelsen
Gyllenkroken som organisation, att 6ka den
kommunikativa kompetensen for medarbe-
tare, samt att bygga en gemensam kunskaps-
plattform.

For att komma vidare med implementering av
metoden i var vardag, startade vi en Ml-om-
budsgrupp med representanter for vara olika
enheter. P3 sa satt finns det en naturlig kanal
for fragor och tips som rér MI. Vi har ocksa
fatt mycket stod i implementeringsfasen av
utbildaren, Symposium Resd. | oktober deltog
MI-ombudsgruppen i en férdjupningsdag med
samma utbildningsanordnare. Syftet var att
fordjupa vara kunskaper, framférallt om hur vi
kan anpassa metoden till var verksamhet pa
Gyllenkroken.

Alla enheter har genomfért utrymningsov-
ningar under 2020, samtliga med gott
resultat. De olika personalgrupperna hade
ocksa verksamhetsspecifika utvecklingsbehov

beroende pa de olika enheternas inriktning.
Varje enhet har genomfort minst en plane-
ringsdag, samt fortbildning, bland annat pa
teman som LSS, SoL och HSL (de lagrum som
var boendeverksamhet lyder under), hall-
barhetsfragor och cirkular ekonomi. Utéver
gemensamma fortbildningar och utvecklings-
projekt har ocksa manga medarbetare delta-
git i fortbildning pa egen hand. Vi har lart oss
om sa vitt skilda saker som: samordnarrollen,
projektledning och hur man gor en podcast.
Under 2020 genomfdrdes manga utbildningar
pa distans, och det fanns gott om tillfallen

att ta del av kompetensutveckling for de med-
arbetare vars ordinarie verksamhet begran-
sades av restriktioner. Manga passade pa att
Iasa facklitteratur, lyssna pa forelasningar och
omvarldsbevaka pa olika satt.

Arbetsmiljo

Stiftelsen Gyllenkrokens arbetsmiljdarbete
bedrivs systematiskt och i alla led i organisa-
tionen. Skyddsombudsgruppen bestar av fem
skyddsombud; for Korttidsboendet, Kultur-
och aktivitetshuset inklusive koket, Fran-
torpsgatans gruppboende, Hagforsgatans
gruppboende, samt for Gyllingen, administra-
tion och fastighet. Tillsammans med verksam-
hetschef traffas gruppen var sjatte vecka for
protokollférda moten.

Vid drlig uppfoljning som gjordes i november
2020 konstaterades att:

Ansvar och medverkan var tydliggjort i
organisationen, och samtidigt ett pdgdende
arbete. | synnerhet nar det galler att involvera
samtliga anstéllda i arbetsmiljoarbetet pagar
arbetet Iopande. Till exempel lyfter skydds-
ombuden arbetsmiljo som sarskild punkt pa
varje personalmate.

Arbetsmiljopolicy finns, ar uppdaterad och
kand av skyddsombudsgruppen.

Goda kunskaper om systematiskt arbetsmiljo-
arbete och rutinerna for SAM finns pa plats.
Det finns en organisationsgemensam norm
for nar en riskbedomning ska vara skriftlig.

En skriftlig riskinventering som omfattar hela
organisationen gors arligen.

Arbetsmiljo finns med som punkt pa check-
lista for introduktion av nyanstallda och
praktikanter. Skyddsombud introducerar till
specifika arbetsmiljofrégor och -risker som ror
den aktuella arbetsplatsen.
Krishanteringspolicy finns och &r kand och
har under aret anvants, och funnits fylla sin
funktion.

Kvalitet

| organisationen finns en arbetsgrupp for sys-
tematiskt kvalitetsledningsarbete. Gruppen
fokuserar pa det systematiska arbetet nar det
galler kvalitet och standig forbattring. Detta
innebar bland annat att folja upp avvikelser

och sammanstalla, for att se strukturella
forbattringar som behovs. Gruppen har ocksa
ansvar for att se till att lagar efterlevs i orga-
nisationen, och ska verka for att rutiner och
policys ar uppdaterade och implementerade i
organisationen. Ett av kvalitetsgruppens an-
svarsomraden ar att jobba med och utveckla
det systematiska dataskyddsarbetet

Vid arlig uppféljning av kvalitetsarbetet 2020,
konstaterades att:

Ansvar och medverkan samt uppgiftsfordel-
ning ar klargjort i organisationen.
Kvalitetspolicy finns och ar uppdaterad
Arbetstagarnas kunskaper om kvalitetsar-
betet ar god, inte minst tack vare att kvalitet
ar en staende punkt pa dagordningen pa alla
personalméten.

Det vi ser ar att vi kan bli annu battre pa att
visa pa det som blivit battre — att lyfta fram
forbattringar som kommer till tack vare
arbetstagarnas insatser.

Rutiner for klagomalshantering finns pa plats
och anvands.

Arbetstagarnas kunskaper om avvikelser
och hur de ska hanteras ar goda. Avvikelser
rapporteras in fran alla enheter.

Kvalitet finns med pa checklistan vid nyan-
stallning.

Skriftliga styrdokument som laglista och
personalhandbok med bland annat policys
och rutiner finns pa plats, ar uppdaterade och
kanda i organisationen.

Gallring och loggning genomfors enligt plan.
Rutiner for personuppgiftshantering skots i
enlighet med dataskyddsférordningen.

Brandskyddsarbete

Det systematiska brandskyddsarbetet har
pagatt stadigt under 2020, det finns en ar-
betsgrupp med fyra personer som har ansvar
for att sakerstalla systematiken. Arbetsgrup-
pen arbetar med att skapa regelbundenhet

i brandskyddsronder och brandsakerhets-
utbildningar, samt med att félja upp och
utvardera genomforda dtgarder.

Vid arlig uppféljning av kvalitetsarbetet 2020,
konstaterades att:

Ansvar och medverkan samt uppgiftsfordel-
ning ar klargjort i organisationen och delega-
tioner finns pa plats.

Brandskyddspolicy finns, ar kand i organisa-
tionen och efterlevs.

Organisationens kunskap om SBA &r god.
Arbetstagarnas kunskaper om brandrisker &r
god, i synnerhet som brandrond genomfors
varje manad och brandsakerhet &r en punkt
pa varje personalmate. Aven vid véra brand-/
utrymningsovningar belyses risker.

Samtliga nyanstallda har fatt introduktion
till brandsakerhet och larm. Nya deltagare

bjuds in att félja med pa brandrond och deltar
i utrymningsévningar. Nya boende introdu-
ceras till brandsakerhetsrutiner pa respektive
boende.

All erforderlig dokumentation kopplad till
det systematiska brandskyddarbetet finns pa
plats och ar uppdaterad. En parm forvaras i
brandsakert skap.

Brandskyddsronder genomfors en gang per
manad och arbetsplats. Personal turas om att
ga ronden, och ofta far vi med hyresgaster
eller deltagare ocksa. P3 sa satt sakerstaller
vi att vi har koll pa att vara brandslackare ar
pa plats, samt att vara nodutgangar inte ar
blockerade. Brandronderna ger ocksa en val-
behovlig paminnelse om brandsakerhet och
hur viktigt det forebyggande arbetet ar.

En tredrsplan for fortbildning inom brand-
skydd finns, men ingen fortbildning har
genomforts under aret enligt plan.

Alla enheter har genomfért brandévning med
utrymning under aret, utom Gyllingen, som
gjort planering och riskbedémning i samband
med flytt till nya lokaler.

Sammanstallning av olycksfall och tillbud
finns pa servern, samt i de parmar dar pro-
tokoll frén brandronder férvaras. En genom-
gang av samtliga tillbud sedan foregaende
mote gors pa varje SBA-mdte , som proto-
kollférs.

Overgripande riskinventering &r uppdaterad
och innehaller dven identifierade risker kopp-
lade till brandséakerhet.

Framtiden pa Gyllenkroken

Vi fortsatter att strava efter att forverkliga
var vision:

Ett samhdille som ger utrymme for alla.

Organisationsovergripande mal for 2021

* Gyllenkroken ska utvecklas for att méta
deltagares/boendes behov och 6nskemal.

* Boende och besdkare ska vara delaktiga i
planering och genomférande av aktiviteter.

¢ Gyllenkroken ska sta for och férmedla en
nyanserad syn pa psykisk sjukdom / ohalsa.

¢ Gyllenkroken ska verka for 6kad kunskap
och minskade férdomar om psykisk ohdlsa.

« Organisationen ska utvecklas pa ett hallbart
satt, socialt, globalt och ekonomiskt.

* Gyllenkroken ska vara en tydlig och sjalvklar
aktor inom social omsorg.

¢ Ledningen ska arbeta strategiskt for en
organisation i tillvaxt.

¢ Alla i organisationen ska kanna till verksam
hetens metoder, mal och syfte.

« Alla anstéllda ska ha mojlighet att paver
ka organisationens utveckling och sin egen
arbetssituation.
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Arsredovisning
for
Stiftelsen Gyllenkroken

857206-9915

Rakenskapsaret

2020-01-01 — 2020-12-31

Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Styrelsen for Stiftelsen Gyllenkroken far hirmed avge arsredovisning for rikenskapsaret
2020-01-01 —2020-12-31.

Arsredovisningen ir upprittad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sirskilt anges, redovisas alla belopp
i hela kronor (kr). Uppgifter inom parentes avser foregaende dr.

Forvaltningsberiittelse

Verksamheten

Allmént om verksamheten och frimjande av dndamdlet

Stiftelsen Gyllenkroken ir politiskt och religiést oberoende och bygger pa en humanistisk ménniskosyn,
som baseras pé antagandet att alla ménniskor har lika virde. Stiftelsen Gyllenkrokens verksamhet vander
sig till personer med psykisk sjukdom eller psykisk funktionsnedséttning och till deras anhdriga.
Stiftelsen Gyllenkroken bestar av tva gruppboenden samt ett korttidsboende som finansieras genom
intéikter fran placerande kommuner. Verksamheterna Gyllingen, Kultur- och aktivitetshuset samt Caf¢é
Koopen fir sina medel fran Goteborgs stad, i form av foreningsbidrag. Sysselsittningsverksamheten
Odling i stadsmiljd finansieras med medel fran Socialstyrelsen.

Stiftelsen Gyllenkroken har en verksamhetschef som leder organisationen. Som st6d for
verksamhetschefen finns en samordningsgrupp. Besokande och boende ar delaktiga i utvecklingen av
stiftelsens olika verksamhetsomraden. Det yttersta ansvaret for stiftelsen har styrelsen som har sju
ledaméter och en suppleant. Styrelsen har utdver arsmétet haft fem styrelseméten under kalenderaret
2020.

Stiftelsen har genom sin verksamhet under éret 2020 verkat for att frimja andamalet

» .. att skapa en meningsfull och trygg tillvaro med social gemenskap for ménniskor med psykotiska
tillstand...” (ur Stiftelsen Gyllenkrokens stadgar). Organisationen driver boenden for mélgruppen,
sammanlagt 26 platser, med hég personaltiithet och hog grad av trygghet for de boende. Kultur- och

aktivitetshuset, Odling i stadsmiljo och Café Koopen erbjuder social gemenskap och sysselséttning i
olika former. For barn som ir anhériga erbjuder Gyllingen pedagogisk verksamhet i grupp eller enskilt.

Stiftelsen har sitt site i Goteborg.

Viisentliga hindelser under rikenskapsaret

En fastighet med tre hyresldgenheter i Partille sildes under 2020.

Under 2020 har Stiftelsen Gyllenkroken péaverkats av Corona-pandemin. Vi har haft hogre sjukfranvaro
4in normalt, vilket tillsammans med restriktioner frin myndigheter har medfort att vi vidtagit bland annat
foljande atgérder:

Informationsinsatser till anstallda, boende och deltagare.

Utdkade hygienrutiner och 6kat fokus pa att hindra smittspridning.

Minskade dppettider och farre deltagare i Kultur- och aktivitetshuset.

Minskning av antal tjinster i Kultur- och aktivitetshuset som en foljd av minskad aktivitetsgrad.
Avkortad hésttermin for Gyllingens barngrupper.

De anstillda har gjort mer hemarbete, inklusive 6vergang till distansméten.
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Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Flerarsoversikt (Tkr)
Nettoomsittning

Bidrag

Totala intdkter

Resultat efter finansiella poster
Soliditet (%)

Stiftelsens resultat och stéllning i 6vrigt framgar av efterféljande resultat- och balansrdkning med noter.

2020
18 339
7113
25907
635
23

2019
17 035
9 589
26 624
-247
17

2018
15 685
8423
23 655
-880
15

2017
14 270
7226
21 131
614
28

Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Resultatriakning

Stiftelsens intikter

Bidrag

Nettoomsittning

Owvriga rorelseintikter
Summa stiftelsens intikter

Stiftelsens kostnader
Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

anliaggningstillgdngar

Ovriga rorelsekostnader
Summa stiftelsens kostnader
Rirelseresultat

Finansiella poster

Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter
Rintekostnader och liknande resultatposter
Summa finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

Resultat fore skatt

Arets resultat

2020-01-01
-2020-12-31

7112630
18 338 675
455 213
25906 518

-3 982 462
-18 114 494

-241 270
-682 490
=25 020 716
885 RB02

390

-251 284
-250 894
634 908

634 508

634 908

2019-01-01
-2019-12-31

9 588 726
17 035 300
0

26 624 026

-5 728 305
-20 581 550

-286 462

0

-26 596 317
27 709

2343
-276 915
-174 572
-246 863

-246 863

-246 863

b\zs
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Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Balansriakning

TILLGANGAR
Anliggningstillgingar

Materiella anliiggningstillgangar
Byggnader och mark

Inventarier, verktyg och installationer
Summa materiella anliggningstillgdngar

Finansiella anliggningstillgangar

Andra langfristiga virdepappersinnehav
Summa finansiella anléiggningstillgdngar
Summa anlidggningstillgdngar

Omsattningstillgingar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Summa kortfristiga fordringar

Kassa och bank

Kassa och bank

Summa kassa och bank
Summa omsiittningstillgiangar

SUMMA TILLGANGAR

2020-12-31

4371 357
505 630
4 876 987

179 154
179 154
5056 141

1398 223
71162
992 356
2 461 741

5448 746
5448 746
7 910 487

12 966 628

2019-12-31

9834917
43 430
9 878 347

179 154
179 154
10 057 501

1583710
20 826
588 389
2192925

1098 049
1098 049
3290974

13 348 475

Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Balansrikning

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Fritt eget kapital

Fritt eget kapital vid rikenskapsarets borjan
Arets resultat

Fritt eget kapital vid rikenskapsirets slut
Summa eget kapital

Langfristiga skulder
Ovriga skulder till kreditinstitut
Summa lingfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Ovriga skulder till kreditinstitut
Leverantdrsskulder

Skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter
Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not

2020-12-31

2256 281

634 908
2891189
2 891 189

3521 594
3 521 594

670 531
1282919
8270
800 292
3791833
6 553 845

12 966 628

2019-12-31

2503 144

-246 863
2 256 281
2 256 281

7635676
7635676

728 412
699 809
33567
632217
1362513
3 456 518

13 348 475

27
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Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Noter

Not 1 Redovisnings- och virderingsprinciper

Allménna upplysningar

Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med arsredovisningslagen och Bokforingsndmndens allménna

rdd (BFNAR 2016:10) om arsredovisning i mindre foretag. Redovisningsprinciperna ar oférindrade

jamfort med foregéende ar.

Anliaggningstillgangar

Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvirden och berdknad nyttjandeperiod.

Tillimpade avskrivningstider:

Byggnader
Inventarier, verktyg och installationer

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsittning

Roérelsens huvudintikter, fakturerade kostnader, sidointikter samt intdktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster

50 ar
5ar

Resultat efter finansiella intidkter och kostnader men fore bokslutsdispositioner och skatter.

Soliditet (%)

Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent av

balansomslutning.

Not 2 Anstillda och personalkostnader

Medelantalet anstillda
Kvinnor
Mén

Loner och andra ersittningar samt sociala kostnader
inklusive pensionskostnader

Loner och andra erséttningar

Sociala kostnader och pensionskostnader

(varav pensionskostnader)

Totala loner, andra ersittningar, sociala kostnader och
pensionskostnader

Konsfordelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor i styrelsen
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare

2020-01-01
-2020-12-31

18
17
35

13 025 512
4 435 606
(813970

17 461 118

29%
100 %

2019-01-01
-2019-12-31

22
15
37

14371 171
5 525 082
894 072)

19 896 253

42 %
100 %

Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Not 3 Rintekostnader och liknande resultatposter

Rantekostnader till kreditinstutut

Not 4 Byggnader och mark

Ingéende anskaffningsvirden

Inkop

Forséljningar/utrangeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingdende avskrivningar
Forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgdende redovisat virde

Not 5 Inventarier, verktyg och installationer

Ingéende anskaffningsvérden

Inkép

Forséljningar/utrangeringar

Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingaende avskrivningar
Forsdljningar/utrangeringar
Arets avskrivningar

Utgiaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat virde

Not 6 Andra lingfristiga virdepappersinnehav

Ingdende anskaffningsvirden
Utgiende ackumulerade anskaffningsvirden

Utgaende redovisat virde

2020-01-01

-2020-12-31

251284
251 284

2020-12-31

13 067 746
0

-5 379 500
7 688 246

-3 232 829
111079
-195 139
-3 316 889

4 371 357

2020-12-31

1991 836
522 400
-217 150
2297 086

-1 948 406
203 081
-46 131

-1 791 456

505 630

2020-12-31

179 154
179 154

179 154

2019-01-01
-2019-12-31

276 915
276 915

2019-12-31

12 028 657
1 039 089
0

13 067 746

-3037 691
0

-195 138
-3 232 829

9834917

2019-12-31

1991 836
0
0
1991 836

-1 857 082
0

-91 324

-1 948 406

43 430

2019-12-31

179 154
179 154

179 154

n_
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Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Not 7 Checkrikningskredit

Beviljat belopp pa checkrikningskredit uppgar till
Outnyttjad kredit uppgar till

Not 8 Langfristiga skulder

Skulder som forfaller till betalning upp till 1 ar efter
balansdagen

Skulder som forfaller till betalning upp till 2-5 ar efter
balansdagen

Skulder som forfaller till betalning senare 4n 5 ar efter
balansdagen

Not 9 Stiilllda sikerheter och eventualforpliktelser

Fastighetsinteckning
Tillgangar med dganderattsforbehall

Not 10 Visentliga handelser efter rikenskapsarets slut

2020-12-31

-400 000
400 000

2020-12-31

670 531

2 040 594

1481 000
4192 125

2020-12-31
4 500 000

505 630
5005 630

2019-12-31

-800 000
800 000

2019-12-31

728 412

2913 648

4722 028
8 364 088

2019-12-31
4500 000

91 324
4591 324

Under 2020 har Stiftelsen Gyllenkroken paverkats av Corona-pandemin framst genom hogre

sjukfranvaro d&n normal.

Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr B57206-9915

Goteborgden 30 / 2 2021
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VIKTIGA
SAMARBETEN
2020

ARBETSGIVARALLIANSEN
ARVSFONDEN

BITTES BILLIGA BLOMMOR
BOJEN

BONA VIA

BRACKE DIAKONI

FAMNA

FORUM

GOT UNITED

GOTEBORGS PSYKIATRISAMORDNING
GOTEBORGS STAD

GOTEBORGS UNIVERSITET

IBIS

INTRESSEFORENINGEN FOR SCHIZOFRENI
LERUMS KOMMUN

MOLNDALS STAD

NSPHIG

ODD FELLOW

PARTILLE KOMMUN

PERSONLIGT OMBUD
PSYKOSVARD NORDOST
RENINGSBORG

S:T LUKAS

SOCIALSTYRELSEN

SOLROSEN

STENUNGSUNDS KOMMUN
SYMPOSIUM RESO

VASTRA GOTALANDSREGIONEN
WINTERNET WEB & REKLAMBYRA
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