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Ordforande har ordet

Infor arets “ord” Iaste jag igenom det som skrevs i verksamhetsberattelsen forra
aret, som givetvis praglades av pandemins olika effekter pa Gyllenkroken under
aret 2020. Man kan konstatera att utmaningarna var stora, och l6sningarna
mangfaldiga och kreativa.

Styrelsen har under 2021 f6ljt utvecklingen och &rimponerade ver arbetet,
engagemanget och motivationen som medarbetare, boende och deltagare
visat. Vi kunde se att det traditionella julbordet aterupptogs, och att
Gyllenkroken sakta men sakert 6kade antal 6ppna aktiviteter pa alla fronter.

Gyllenkroken har ocksa figurerat i media och podcast-varlden med budskap
till politiker och allmanheten om vikten av idéburna verksamheter, dar
verksamhetschef Emma Simonsson Vento representerat oss alla.

Utmaningarna till trots senaste tva aren, fortsatter Gyllenkroken att utvecklas,
och kdmpa for att bibehalla och sprida en kansla av sammanhang. Det &r viktiga
tecken for var verksamhet som visat en oerhérd styrka i sin flexibilitet och
anpassningsformaga.

A styrelsens vagnar tackar jag alla i verksamheten fér det viktiga arbetet som
gors, och hoppas att vi snart ska kunna ses mer regelbundet pa plats!

Med viinliga hélsningar
Hannes Lloret Andreasson
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Verksamhetschefen har ordet

Att se tillbaka pa och sammanfatta aret 2021... Hur jag &n
forsoker, sa kan jag inte komma ifran att aret praglades av
Corona-pandemin. Pandemin och alla restriktioner som kom
med den hade en stor paverkan pa var verksamhet och var
organisation.

Ett citat ur min Corona-loggbok fran mitten av februari 2021
sammanfattar varen ganska val: Det dr lugnt i husen med beman-
ning pd boendena l6st och ndgra fa deltagare och handledare pad plats i
A-huset. And@ kéinner jag mig stressad. Det dr det oférutsigbara ldget
och den jobbiga kdnslan av att vi inte uppfyller vart syfte!

Fér en organisation vars syfte ar att erbjuda social gemenskap,
har 2021 inte varit ndgot latt ar. Vi har gjort allt vi kan for att
inte bara agna oss at att vanta pa att pandemin ska ga dver. Vi
har tagit manga steg nar det géller utveckling under dret som
gatt. Vi har hanterat 6kad smittrisk och rekordhég sjukfranvaro

genom ett standigt pdgaende utvecklingsarbete och hég grad
av flexibilitet och kreativitet.

Vi har anpassat oss efter radande restriktioner I6pande, och i
manga situationer har bade var innovativa férmaga och vart
talamod provats. Men tillsammans har vi hittat vagar for att
anda halla kontakten med vara deltagare och uppratthalla ett
fullvardigt stod for vara hyresgaster.

Vi har under aret fatt ta emot fragor och funderingar, bade om
vart satt att jobba under pandemin, men ocksa kring utveck-
lingen i stort. Corona-pandemin har skapat mycket oro hos vara
deltagare och boende som vi har forsokt méta med lugn. Det
talamod som alla har visat prov pa under aret har varit en inspi-
rationskalla for mig. Jag har imponerats av personalgruppernas
I6sningsfokus och entragna arbete med att hitta nya arbetssatt
i en starkt fordnderlig varld. Och jag har glatts at den tillit och
trygghet som vara deltagare och boende visat oss nar de foljt
med oss pa var (ofrivilliga) forandringsresa.

Jag avslutar med ett annat citat ur min Corona-loggbok:

Skont att alla som dr pd plats dr sd flexibla och sa villiga att hjélpa
varandra och acceptera ldget. Det blir liksom god stdmning trots att det
dr vildigt stressigt och mycket att gora. Gyllenkrokare dr fantastiska!

Med viinliga hélsningar
Emma Simonsson Vento
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Axplock fran december 2021

Véaxlande molnighet i Café Koopen

I borjan av december kunde vi for forsta gangen pa dver ett ar antligen ha levande musik i Café Koopen
igen, nar gruppen Vaxlande molnighet gjorde en spelning har hos oss. Flera av gruppens medlemmar ar
bekanta ansikten for oss pa Gyllenkroken, och har synts till i olika musiksammanhang hos oss genom aren.
Konserten, som var bandets forsta, drog en publik pa ca 25 personer, vilket vid den aktuella tidpunkten
motsvarade ett fullsatt kafé, och [amnade ett stort positivt avtryck hos alla som hade turen att uppleva den.

Nobelmiddag till lunch

Den tionde december gick det forsta Nobelmiddagsfirandet av stapeln i Kultur- och Aktivitetshuset med
pompa och stat. Under tva olika sittningar med 18 gaster i varje (med Corona—avstandet sakrat) serverade
vi en trerdttersmeny med bordsservering. Vi hade prisutdelning under hogtidliga former, med medalj och
diplom till alla v&ra besokare som vunnit Arets Besékare-pris.

Luciafirande

Ocksa i ar mottes nagra besokare och handledare tidigt i ottan, tog pa de vita sarkarna, tomtedrakten,
glittret och kronan och skred genom ett vintermorkt Kultur- och aktivitetshus ut i kafét dar en liten
ahorargrupp samlats med te, kaffe, glogg, pepparkaka och lussebulle. Férutom de sedvanliga sangerna
bjod arets Lucia pa ett otroligt vackert solo. Efterat fikade alla tillsammans och firade luciamorgon.

Vinterkafé

Dagen innan julafton och tva dagar innan nyarsafton stallde vi om verksamheten till Vinterkafé. Da hade vi
oppet mellan klockan 13 och 16 for fika och samtal. Ett gemensamt 1000-bitarspusslande spontanuppstod
och engagerade och utmanade talamod, koncentration och uthallighet. Jublet visste inga granser nar ratt
pusselbitar hittades och kom pa plats!

En dikt av Lasse i Koopen
Trots att pandemin varit svar
Har vi klarat av ett
verksamhetsar

Som vi nu hoppas

Inte av missnédje stoppas




Visioner och organisation

Om Gyllenkroken

Stiftelsen Gyllenkroken &r en idéburen organisation som ar
politiskt och religiost obunden.

Andamal

Ur stadgarna: Stiftelsen Gyllenkroken har som andamal att
skapa en meningsfull och trygg tillvaro med social gemenskap
for manniskor med psykotiska tillstand.

Dessutom vill vi: Erbjuda social gemenskap och meningsfull
sysselsattning for manniskor med psykisk ohalsa

Erbjuda anpassat boende fér personer med psykisk funktions-
nedsattning

Erbjuda stod till barn och unga som ar anhériga till ndgon med
psykisk ohalsa eller sjukdom

Vision

Var vision ar ett samhalle som ger utrymme for alla.
Varderingar

Var utgangspunkt ar att alla manniskor har lika varde och

ska behandlas med respekt. Vi arbetar utifrdn antagandet att
manniskan ar social, forandrings- och utvecklingsbar och vill ta
ansvar for sitt liv.

Principer
Vi arbetar utifran principen om mesta mojliga inflytande, del-
aktighet och tillganglighet for den enskilde.

Inriktning
Var huvudsakliga inriktning ar kultur och halsa.

Malgrupp

Vivander oss till personer med psykisk sjukdom, psykisk ohdlsa
eller funktionsnedsattning, samt till deras anhoriga. | vara
texter anvander vi ofta enbart begreppet psykisk ohalsa, da det
kan anses tdcka in dven sjukdom och funktionsnedsattning.

| sjdlva verksamheten skiljer vi ibland pa de olika begreppen.
Till exempel &r vara gruppbostader till for personer som har en
psykisk funktionsnedsattning och ett LSS-beslut. | Kultur- och
aktivitetshuset finns kompetens att mota bade personer som
har en psykisk sjukdom och personer som har psykisk ohalsa.

Sa har har vi arbetat under 2021

 Genom frivillighet och eget initiativ

* Med hog grad av 6ppenhet, med social samvaro och
gemenskap

 Med ett resursorienterat forhallningssatt och fokus pa
styrkor och egenmakt

e Individorienterat och situationsanpassat

e Med hdg grad av delaktighet och tydliga mal

* Genom grupparbeten, grupprocesser och interaktion

* Med hog grad av tillganglighet i fysisk och psykosocial miljo

e Med stod av metoder som MI (motiverande samtal), IBIC
(Individens behov i centrum), Learning by doing, samt den
egenutvecklade metoden Miljoer for utveckling.

Organisation

Stiftelsen Gyllenkroken bestar av tva gruppboenden pa Fran-
torps- respektive Hagforsgatan, samt ett korttidsboende pa
Garverigatan. Verksamheten finansieras genom salda tjanster.
Kultur- och aktivitetshuset, det sociala arbetskooperativet
Café Koopen samt barn- och ungdomsverksamheten Gyllingen
finansieras med hjalp av féreningsbidrag fran Goéteborgs stad.
Var sysselsattningsverksamhet, Odling i stadsmiljo, som arbe-
tar med inne- och utemiljo finansieras genom verksamhetsbi-
drag fran Socialstyrelsen.

Stiftelsen leds av en verksamhetschef. Som kanal fér informa-
tionsoéverforing mellan Gyllenkrokens olika delar finns en sam-
ordningsgrupp med representanter for Gyllingen, Kultur- och
aktivitetshuset samt de tre boendeverksamheterna.

Det yttersta ansvaret for stiftelsen har en styrelse, som inklu-
sive arsmotet har haft sex styrelsemoten under kalenderaret
2021.

Styrelsen har sedan arsmotet i mars 2021 utgjorts av
Ordfdrande:
Hannes Lloret Andreasson, psykolog

Vice ordférande:
Karin Hallén, enhetschef

Ordinarie ledamaoter:

Lars Eriksson, overldkare/psykiater
Petra Linnsand, psykolog

Andreas Ahs, kommunikator
Hakan Kainert, skattejurist
Elisabeth Punzi, psykolog

Ersattare:
Paula Femenias, arkitekt
Erik Sundfelt, krogare
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Besdk pa garden.

2021 fick Stiftelsen Gyllenkroken verksamhetsbidrag fran Géteborgs stad for att driva verksamheterna Gyllingen samt Kultur- och
aktivitetshuset med Café Koopen. Bidraget finansierar en del av kostnaderna, resten bekostar Gyllenkroken med egna medel.

Till Kultur- och aktivitetshuset kommer bestkare frivilligt for att delta i vara olika grupper, studiecirklar, och 6ppna verksamheter.
Under 2021 har Corona-pandemin paverkat deltagarantalet och den social gemenskapen negativt. Vi har under delar av aret be-
gransat oss till att ta emot en besdkare i taget, for att minska risken for smittspridning. Vi har kombinerat personliga moten med ett
stort antal kontakter via telefon och sms varje dag. Vi har ocksa erbjudit digitala aktiviteter med olika teman. Dessutom har vi haft
mojlighet att traffas utomhus med vara deltagare. Vi har tréffats vid Svingeln eller pa andra adresser runt om i staden och promene-

rat tillsammans.

Under aret har vi réknat deltagare i aktivitetshuset vid tva tillfallen, vecka 20 och vecka 40. Sammanstallningen visar att vi i genom-
snitt hade kontakt med 19 personer per dag under vecka 20 och i genomsnitt 25 personer per dag under vecka 4o0. Utéver detta hade
vi deltagare i hostens studiecirklar, ca 20 personer som inte ingar i sammanstallningen ovan.

Fran och med september kunde vi 6ppna mer och mer for fler deltagare, och bestkarantalet steg vecka for vecka resten av aret.
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Motesplats

Kaféet &r centralt i Kultur- och aktivitetshuset, och manga bérjar och
avslutar sin dag dar. Manga personer besoker kaféet under dagen utan
att delta i ndgon annan aktivitet. | kaféet uppstar samtal om allt méjligt,
fran vader och vind till stora frdgor om méanniska och samhalle. Dar
lyssnar vi pa besokarna och fangar upp idéer och tankar som sedan kan
leda till nya projekt och aktiviteter.

Aven i &r har fredagsfika varit en viktig héndelse p& Gyllenkroken.
Klockan halv tre varje fredag under hosten har Gyllenkroken bjudit pa
fika. Under varen hade vi digital fredagsfika pd samma tid. P& fredags-
fika samlas deltagarna och avslutar veckan pa ett festligt satt. Det &r en
stund da manga kommer och bjuds pa kaffe eller te med bakelser, kakor
eller bullar, och umgas med andra. Vi firar med tarta, dikt och fodelse-
dagssang och hurrar ndr ndgon har fyllt ar. Ibland har vi avtackning av
deltagare som gar vidare till nya dventyr i livet.

Studiebesok

Under 2021 har vi haft 14 bokade enskilda studiebestk. Pa ett
sadant besok kommer en eller tva personer for att se vad Gyl-
lenkroken skulle kunna erbjuda dem. Ett studiebesck tar unge-
far en timme, och anpassas efter vilket intresse och inriktning
besokaren har. Fér de som kommer forsta gangen, men inte
har bokat studiebesdk, har vi som vana att bjuda pa en kopp
kaffe eller te, som ett satt att valkomna alla nya besokare.

I vanliga fall kommer det ocksa ofta grupper av studerande till
oss pa studiebesok, men pa grund av Corona-pandemin har vi
inte genomfort nagra gruppstudiebesok under 2021.

Under aret spelade handledarna i Kultur- och aktivitetshuset

in en studiebesoksfilm som finns pa var hemsida. Det ger en
méjlighet till digitalt studiebesok, och kommer dven framat att
kunna vara ett bra satt for nya personer att bekanta sig med
var verksamhet.

Studiecirklar i samarbete med ABF
Under hésten 2021 har vi samarbetat med ABF ndr det galler
vara studiecirklar. Vi har haft cirklar i silversmide, textil och konst. Under
varen genomférdes inga studiecirklar.

Silversmide

Vi hade tva studiecirklar i silversmide under hosten. Varje cirkel hade
fyra deltagare. Silversmidescirklarna pagick i tva timmar per vecka
under 15 veckor, med mojlighet att medverka i tva terminer. Eftersom vi
alltid har en vantelista pa personer som vill delta, satter vi stopp efter tva
terminer. P3 sa satt far alla som vill chansen att prova silversmide, dven
om de kan fa vanta ndgon termin innan de kommit langst fram i kon.

I silversmide arbetar deltagare med sina egna projekt under handledning
av en utbildad silversmed. Smide &r ett hantverk som kraver manga olika
fardigheter, som ger god tréning i planering och konstruktion liksom i att
arbeta bade 6vergripande och pa detaljniva. Aktiviteten &r inspirerande
och belénande, da de féremal som framstalls ofta motsvarar, eller till
och med 6verstiger, deltagarens forhoppningar — det blir fint helt enkelt.

Textil

Under héstterminen fortsatte textilkursen. Fyra personer deltog per
gang. Deltagarna har bland annat fatt hjalp med att laga klader eller
andra textilier. | textilkursen finns det utrymme for deltagare med olika
forkunskaper. Bade den som vill sy i en knapp och den som vill designa
ett par byxor kan fa hjalp. Manga passar pa att lana symaskin och laga
saker som har gatt sonder. Pa s& vis kan deltagare i textilkursen vinna
nya kunskaper samtidigt som de ar med och minskar slit och slang.

Konstskola
Gyllenkrokens konstskola ar en grundldggande konstnarlig utbildning

Gyllenkroken Verksamhetsberdttelse 2021

dar deltagarna far undervisning i teckning, skulptur och maleri, lett av
erfarna konstlarare. Konstskolan erbjuder dven individuellt stod och rad
med bland annat arbetsprover till hdgre konstutbildningar, samt ger
deltagarna en konstnarlig grund att sta pa for ett framtida konstnarskap.
Varje termin avslutas med en konstutstéllning i kaféet. Konstskolans del-
tagare har aven tillgang till vdra andra aktiviteter och de handledare som
arbetar i Kultur- och aktivitetshuset. Bland annat fanns det under 2021
ett samarbete med traverkstaden, for att ta fram konstnarsmaterial till
deltagarna i konstskolan.

Under 2021 tog vi endast in fem deltagare per termin, som en smitt-
skyddsatgard. Antagning skedde via turordning samt enskilt samtal med
s6kande. Konstskolan pagick i 10 studietimmar per vecka, fordelat pa
tva dagar under 12 veckor med mojlighet att medverka i tva terminer.
Konstskolan &r en av de aktiviteter som vi erbjuder som pagar flest tim-
mar i veckan. Detta innebar krav pa och 6vning i att halla i en aktivitet
under langre tid och att orka relativt ldnga dagar.

Ett verk av deltagare i 6ppna ateljén .

Gyllenkrokens olika aktiviteter

Musikverkstad

Musikverkstaden &r en verksamhet som vander sig till personer som &r
intresserade av att sjunga och spela musik i grupp. | Musikverkstaden
ar gruppens deltagare med och formar innehallet och véljer vilka Iatar
vi ska spela, vilket bidrar till en harlig blandning av musikstilar vid varje
tillfélle.

Under arets forsta halft kunde vi, som en foljd av Folkhalsomyndighe-
tens rekommendationer, enbart ta emot en deltagare per tillfalle till
Musikverkstaden. Detta innebar att vi kunde anpassa innehallet vid varje
tillifalle efter deltagarens dnskemal, vilket manga upplevde som en fin
kompromiss.

I borjan av hosten kunde Musikverkstaden ta ett efterlangtat kliv tillbaka
mot sin vanliga struktur, da vi 6ppnade upp for grupper om fyra eller fem
deltagare.

Liksom under 2020 har det varit en hégre andel kvinnor an mén som
deltagit i aktiviteten.

Studio

I inspelningsstudion far deltagarna tillsammans med en handledare
mojlighet att spela in sin musik och samtidigt |dra sig hur en inspelning
gar till, fran forberedelser till fardig mix. Mellan januari och oktober, nar
vi enbart kunde erbjuda enskilda besok, var det flera som tog chansen
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att komma till studion och prova pa att spela in. Jazz, folkvisor, punk och
blockflojtsimprovisationer ar bara ndgra exempel pa vad som fangats
upp av vara mikrofoner under dret som gatt.

Under 2021 har vi pdbdrjat en modernisering av var studio, en process
som vi kommer att fortsatta med under det kommande aret. Antalet
deltagare i studion har varit i snitt en till tva personer i veckan.

Digitala musiktraffar

Parallellt med de enskilda besoken i Musikverkstaden bjod vi under
arets forsta halft in till digitala musiktraffar via Zoom. Under dessa
lyssnade vi pd och pratade om musik, tittade p& dokumentérer och
forelasningar samt gjorde musik-quiz tillsammans.

Oppen ateljé

Till den 6ppna ateljén &r alla vdlkomna, oavsett tidigare erfarenhet av
att arbeta med bild och form. Har kan deltagarna bland annat testa pa
akrylmaleri, akvarellmaleri och teckning.

Innan Corona-pandemin var ateljén 6ppen tva dagar i veckan, varav en
av dagarna fanns en konst-handledare pa plats som stod for de som
onskade det. Under delar av 2021 behdvde deltagarna boka sitt besok i
ateljén i forvag. Pa sa vis kunde vi reglera antalet personer i lokalen och
minska smittrisken. Deltagarna kunde valja mellan torsdag eftermiddag
eller fredag formiddag i ateljén. Vid dessa tillféllen var en handledare pd
plats. Maxantalet var fyra deltagare plus en handledare, och de flesta
tillfallen var det fullbokat.

| ateljén lag fokus under 2021 p3 att lata lusten och skapargladjen styra
ens arbete framat, som en metod att komma loss frén prestationsang-
est och krav. Det ska vara roligt att gna sig at skapande, sjélva slut-
produkten spelar mindre roll. Mixen mellan deltagare med manga ars
erfarenhet av bildskapande, och de som var mer eller mindre nybérjare
gav en bra blandning dar erfarenheter kunde utbytas och vi kunde inspi-
rera varandra. En avgift om 300 kronor togs ut for materialkostnader for
en termin, det gick ocksa bra att betala 30 kronor per enstaka tillfalle.

Digital aktivitet i konst

Under 2021 inforde vi digitala verksamheter, en per dag, for att pa sa vis
kunna nd ut till vara deltagare som pa grund av pandemin inte kunde
komma till aktivitetshuset. Vi hade olika teman varje dag for att na ut
till s& manga som mojligt. Vi hade i genomsnitt tva deltagare plus en
handledare per aktivitet. Under den digitala aktiviteten i konst dgnade
vi oss at bildanalyser av olika kanda verk, tittade pa olika konstnarer och
deras arbete samt diskuterade detta tillsammans. Vi avhandlade olika
teman sa som genus, klass, etnicitet och hur dessa representeras eller
saknar representation i olika bilder runt oss. Begrepp som internalise-
ring, marginalisering samt sekularisering diskuterades bland annat. Vi
kom &ven in pa fragor som vad &r konst, varfor ska konsten f& utrymme
och vad &r egentligen konstens roll i samhallet? Manga tankar utbyttes
kring vilka bilder viomges av, och hur de paverkar oss pa ett medvetet
eller omedvetet plan. Vi kom aven in pa konsthistoria, dar vi reflekterade
kring hur samhallet har férandrats men ocksa hur mycket i konsten som
fortfarande kanns aktuellt trots att det har manga ar pa nacken.

Traverkstad och snickeri

Under aret har vi haft traverkstad och snickeri med begransat antal
deltagare for att det inte ska bli for trangt i lokalerna. Under varen var
det en person i taget som kunde vara i traverkstaden tillsammans med
handledaren, och under hdsten 6kade vi antal deltagare successivt till
fyra personer.

Under aret arbetade deltagarna med egna projekt, och hjalpte ocksa
till med saker som behdvde fixas till Kultur- och aktivitetshusets lokaler.
Samarbete och lyhordhet ar viktiga ledord nar vi jobbar tillsammans pa
Gyllenkroken, liksom arbetsgladje, sdkerhet och hallbarhet.

Deltagarna i traverkstaden har fatt hjalp med olika projekt, bade nar
det galler planering och genomférande. Det &r viktigt att ha tankt och
pratat igenom momenten innan man sétter sdgen i materialet. Det &r
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ocksa viktigt att vara noggrann med sdkerheten, att inte tréngas och
halla igdng kommunikationen &r nyckel fér att minimera risken for
skador i verkstaden. Av bade ekonomiska och miljomassiga skal arbetar
vi mycket med 3terbrukade material. Deltagarna far med sig kunskap
om hur de kan tanka hallbart och samtidigt sparar de pengar pa att inte
behova kdpa nytt.

Under varen slutforde vi utbyggnaden av snickerilokalerna. Det tidigare
syrummet har vi gjort vi om till verkstad for handverktyg. Har kan delta-
garna arbeta med projekt som inte involverar tyngre maskiner i en miljo
som &r renare och tystare &n stora verkstaden. Aven i arbetet med att
inreda den nya delen av traverkstaden har vi nastan uteslutande anvant
oss av aterbrukat material.

Kreativt Skrivande

Den ordinarie Kreativt skrivande-verksamheten dar en grupp tréffas en
gang i veckan med en handledare lades pa is i borjan av aret pé grund av
pandemin. Nagra av deltagarna bokade in sig pa ett enskilt skrivmote,
da man kunde f3 en egen timme med handledaren till sitt férfogande.

I september kunde vi sammanstrala igen i grupp om fyra personer. S3
korde vi pa fram till juluppehallet.

Vi har fordjupat metoden “flédesskrivande” utifran en mening med Ann
Westermarks Forfattarkortleksmetodik. Detta efter att handledaren i
varas var pa fortbildning hos henne.

Det har ocksa képts in fargpennor och kritor, for att deltagarna ibland
villillustrera texterna.

Tyst Skrivrum

Det tysta skrivrummet; dar de som vill skriva nagot tillsammans i ett tyst
rum med stangd dorr eller skriva pa nagot eget, blev till digitalt kreativt
skrivande under varen.

Nar vi efter sommaren 6vergick till fysiska traffar gjorde vi det i form

av en 6ppen drop in-verksamhet. Ibland ville deltagarna ha ledning och
uppgifter av handledaren och ibland vill de skriva tyst for sig sjdlva.



Promenadgrupp

Under hela aret har vi kunnat erbjuda méjlighet att tréffas for att ta en
promenad i ndromradet eller sa [angt som till exempelvis Tradgardsfor-
eningen. Vi har promenerat varje vecka, i ur och skur. Under djupa och
ytliga samtal. | skratt och allvar. Med langa eller korta kliv. Deltagarnas
form och lust den aktuella dagen far alltid bestamma.

Tysk konversation

Malet med tysk konversationskurs &r att aktivera och utveckla sina kun-
skaper i tyska. Deltagarna kommer 6verens om innehall och samtals-
amnen. Under aret som gick pratade vi om olika allma@nna och aktuella
tema som paverkade politik, vetenskap och samhallet . Vi tolkade dikter
av kanda tyska forfattare och I6ste olika Quiz-fragor om ett speciellt
tema. Ett dterkommande tema har varit Corona-restriktioner och
Covid-vaccinet, vilket ledde till spadnnande diskussioner om landernas
olika hantering av pandemin.

Datorer

Datorkursen Basic fortsatte en gang per vecka under hésten 2021. D3
kunde husets besokare fa hjalp med fragor rérande datorer, surfplattor
och mobiltelefoner. Kursens innehall &r individbaserat och tar avstamp i
deltagarnas forkunskaper och specifika dnskemal. Nagra vill ha hjalp att
gora utskrifter, andra med att fa ordning pa mail, och ytterligare nagra
vill ha hjalp att hitta pd hemsidor och séka information pa internet.

Filmvisning

Tillsammans med en grupp deltagare tittade vi pa filmen “Psykos i
Stockholm”. Efter filmen satt vi kvar och pratade och férdjupade oss i
tema barnperspektivet.

Te- och kaffesalong som aktivitet

For att mota deltagares 6nskan och behov av att kunna komma och vara

i kafét under ett bokat besok startade vi en gruppverksamhet som vi
kallade Te- och kaffesalong. Vid tre olika tillfallen i veckan erbjod vi moj-
lighet att komma och fika och gora en aktivitet sdsom samtala, rita eller
mala, 16sa korsord, virka, pyssla och eller vika vackra pappersfiarilar.
Forst kunde vi bara boka in en besokare i taget, men allt eftersom res-
triktionerna mildrades blev vi nagra fler.

Gyllenkroken Verksamhetsberdttelse 2021

Sommaraktiviteter

Under sommaren 2021 3kte tva handledare med fem deltagare pa olika
utflykter. Vi besokte Saro badplats, Tjoloholms slott, Kvarnbyn i MélIndal
samt Molndals museum och Goteborgs konstmuseum. Varje gang hade
vi picknick, och nar vadret tillat badade vi.

Som en inomhusaktivitet tittade vi pa en tecknad film om konstnaren
VincentVan Gogh. Vi at snacks och efter filmen hade vi en diskussion
om det vi hade sett.

Julbord

Den 14, 15 och 16 december genomforde Stiftelsen Gyllenkroken
tillsammans med det sociala arbetskooperativet Café Koopen arets
julbord i form av julluncher. Vi valde att genomféra tre mindre arrang-
emang istallet for ett storre, som varit tradition tidigare. Pa sa satt
kunde vi undvika trangsel och minska risken fér smittspridning. Innan
lunchserveringen borjade bjod vi pa musikunderhallning med alkoholfri
glégg ute pa garden. For att skapa julstdmning hade vi tant eldkorgar
och marschaller vid entrén. Varje dag var det 30 personer som kom och
njot av en treratters jullunch. Lunchen serverades av tre kooperatérer
och tvad handledare. Vi dukade fint med julservetter och riktigt porslin,
bestick och glas. Efter att gasterna hade avnjutit sin lunch fick de en
julklapp med sig hem.

Vi firar hogtider och bemdrkelsedagar sa ofta vi kan .

!
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Corona-pandemins paverkan

Digitala aktiviteter

For att kunna erbjuda en trygg och smittsaker miljo, hade vi under férsta
halvaret 2021 digitala aktiviteter med olika innehall varje formiddag.
Dessa passade framforallt ndgra individer som deltog regelbundet varje
dag. Istdllet for att tréffas pa Gyllenkroken gjorde vi gemensamma
virtuella resor inom Sverige och till utlandet. Vi hade innehall som konst,
musik, 16sa korsord och fragesport.

Distansmoten och enskilda besok

Vivar i regelbunden sms- och telefonkontakt med i genomsnitt sex
deltagare per dag.

Visstéllde om gruppaktiviteter till bokade enskilda besék med handleda-
re. Deltagare och handledare bestdmde gemensamt en aktivitet. | ge-
nomsnitt tre besokare per dag kunde boka tid for sadant enskilt besok.

Stangda dagar

Under nagra onsdagar i augusti och september stangde vi Kultur- och
aktivitetshuset helt, for att passa pa att genomféra intern fortbildning.
Vi holl fortfarande kontakt med deltagarna via telefon och sms och
bokade besok. Saval antal inringade personer som antal inbokade
besokare ckade sakta. | september 6ppnade vi upp for gruppaktiviteter
med begransat antal deltagare. Nar héstterminen startade ocksd vara
studiecirklar i samarbete med ABF igen efter ett uppehall under varen.

Forlorad kontakt

Under pandemins gang &r det 39 personer (15 kvinnor och 24 mén) som
vi inte fatt kontakt med alls. Detta &r personer som tidigare kommit till
Kultur- och aktivitetshuset regelbundet, och som vi hoppas kommer att
aterkomma under 2022.
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En del besokare forsvann redan nar pandemin borjade, andra slutade att
komma nér fler restriktioner infordes, och vi behévde anpassa verksam-
heten enligt dessa. Vi har kunnat se att ju mer vi behdvt anpassa oss for
att skydda mot smittspridning, desto fler deltagare har vi tappat.

Mdjliga forklaringar kan vara:

¢ Réadsla for smitta

e For stora krav pa individen (bokningssystem, passa tider,
halla koll pd andrade 6ppettider)

* Brott i kontinuitet gor att deltagare isolerar sig eller vander pa dygnet

¢ Forsamrad halsa hos vara deltagare, bland annat pa grund av oro for
pandemin och dess konsekvenser

e Det &r ointressant for deltagare att komma till oss om det inte finns
nagot gruppsammanhang

e Deltagare har hittat andra alternativ an Gyllenkroken

e Det ar dyrt att resa for att bara vara pa plats i en timme

¢ Det ar ointressant for besokare att komma till Gyllenkroken om vi inte
har lunchservering

Paus i kvallsaktiviteter

Under 2021 har vi inte haft méjlighet att ha kvallsoppet éverhuvudtaget.
Hog sjukfranvaro och behov av att 6ka bemanningstatheten har gjort
att vi har andrat 6ppettiderna till 9-16 mandag till fredag. Pa sa satt blir
verksamheten mindre sarbar och vi har kunnat genomféra de inplane-
rade aktiviteterna pa dagtid pa ett konsekvent satt. Detta har vi bedomt
vara viktigt under aret som gatt.

Onsplash

Foto: Edwin FHeo




Café Koopen, som ligger i Kultur- och aktivitetshusets lokaler, &r

ett socialt arbetskooperativ. Tva handledare &r anstallda av Stiftelsen
Gyllenkroken och arbetar ihop med kooperatérerna. Café Koopens
verksamhet bestar av kafé och lunchservering. | arbetet som koope-
rator ingar, férutom att driva féreningen, ménga praktiska uppgifter.
Exempelvis servering, disk, stadning, kallskankning, planering och
inkop av varor, med flera vanligt forekommande arbetsuppgifter inom
kafé- och restaurang. Utdver kafé och lunchservering erbjuder Café
Koopen fredagsfika, catering samt arrangemang sasom jul-, pask- och
midsommarlunch. Café Koopen ordnar ocksa tilltugg till konstutstall-
ningarnas vernissage i kaféet varje manad. Café Koopens restaurang-
verksamhet ar godkand av miljoforvaltningen.

For medlemmarna i det sociala arbetskooperativet &r Café Koopen en
plats dar man kan utvecklas och aterhdamta sig i sin egen takt. | mars
2021 hade féreningen arsméte med efterfoljande gemensam lunch i
Gyllenkrokens egna lokaler. Handledarna erbjod enskilda samtal med
varje kooperator om utveckling och arbetssituation I6pande under
aret.

Café Koopens aktiviteter

Tva ganger under aret genomférdes storstadning av koket och kaféet.
Dessa extra arbetsamma dagar avslutade vi med en gemensam pizza-
middag.

Under 2021 erbjod vi dven en mindre bakgrupp for alla intresserade
som ville baka kaffebrod, kakor, bréd, tartor eller godis och testa nya
recept tillsammans. Under varen behdvde deltagarna boka in sig i

forvag till bakgruppen. | snitt var vi fyra deltagare samt en handledare.

Vi hade dven en mindre grupp, tva deltagare traffades efter lunch pa
fredagar och forberedde fredagsfikat.

Under dret 3kte tva handledare samt tva kooperatérer ivég pa en hel-
dagstur till IKEA for att inhandla saker till koket och resten av Kultur-
och aktivitetshuset.

Malen for det pedagogiska arbetet i Café Koopen

e Starka individen

e Skapa ett socialt ssmmanhang i en grupp

e Gemensamt ta ansvar for ett socialt kooperativ och utveckla det

e Forbattra kunskap i bakning, ekonomi, stad och hygien

¢ Motivera till att ta ansvar for sin hélsa

e Skapa en trygg och lugn koksmiljo

¢ Folja Gyllenkrokens vardegrund

» Oka graden av KASAM - férstd sin omgivning, kunna hantera de
resurser som star till forfogande och kdnna motivation och
meningsfullhet med tillvaron.

Metoden ar att

e Starka jaget och fokusera pa det friska och pa den individuella styrkan
¢ Arbeta med sociala aktiviteter, grupparbete och enskilda samtal

¢ Genomfora regelbundna féreningsmaoten

Kooperatorer och praktikanter

Malet for verksamheten &r inte bara att servera mat, utan ocksa att ha
det roligt tillsammans, att kdnna sig som en del av en grupp, att kdnna
sig trygg och behdvd, samt att fa majlighet att utveckla sin kunskap
och formaga till ansvarstagande.

I genomsnitt fem kooperatdrer har varit verksamma under aret, och
Café Koopen har tagit emot en elev fran Ester Mosessons gymnasium.
Att unga manniskor praktiserar pa Café Koopen &r larorikt och berikan-
de for sdval ungdomarna som kooperatérerna.

Utover studenter har Café Koopen ocksa tagit emot flera praktikanter
fran bland annat Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan.

Inflytande

Det sociala arbetskooperativet Café Koopen bestar av invalda koo-
peratorer dar alla ingar i styrelsen, har samma rostratt, utfor samma
arbetsuppgifter och utvecklar kompetens inom sina specialomraden.
Alla kooperatdrer ansvarar for ett gott arbetsklimat och skapar tillsam-
mans en social gemenskap och meningsfull sysselsattning. Handleda-
rens roll bestar i att vara behjalplig med stod och rad.
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Valkommen! P3 Gyllingen traffar vi varje
vecka sedan drygt tjugo ar tillbaka barn och
ungdomar som &r anhoriga till ndgon som har
en psykisk sjukdom. Ofta &r det en eller bada
foraldrarna som &r sjuka men det kan ocksa
vara syskon. Till Gyllingen kommer barn och
ungdomar for att tréffa andra i samma alder
och liknande livssituation och for att fa stod
och ny kunskap. Barn och ungdomar kdnner
sig ofta ensamma om sin situation och kans-
lor av oro, stress, skuld och skam &r vanliga.

Gyllingens basverksamhet &r gruppstad till
barn och ungdomar. Utdver det sa erbjuder
vi ocksa samtalsstod for unga vuxna, dppna
verksambheter, lager, familjestod, konsulta-
tion och foreldsningar. Vi arbetar for att ha sa
13ga trosklar som majligt in i verksamheten.
Deltagande &r frivilligt, kostnadsfritt och
kraver inget bistandsbeslut fran socialtjans-
ten. Manga foraldrar eller andra anhoériga

tar sjalva kontakt med oss. Ibland initieras
kontakten av socialtjanst, psykiatri eller skola
som exempel. Vi journalfér inte och det finns
maéjlighet att delta anonymt. Dock har vi
naturligtvis anmalningsplikt om vi kdnner oro
for en deltagare.

Kort sasmmanfattning av 2021

Aret 2021 startade vi med att valkomna var
nya medarbetare Vibeke Johansson. Hen-
nes tidigare arbetsplats var i Kungsbacka
kommun, dar hon jobbade paVuxenenhetens
Oppenvard med gruppbehandling fér vuxna
med beroendeproblematik.

Da pandemin fortfarande var en stor del av
vardagen blev inte varen som vi hade tankt
oss. Vi hoppades in i det sista pa att kunna
starta vara grupper under varen, men vid pask
tog vi beslutet att vanta till efter sommaren.
Trots uteblivet arbete med vara barn och unga
i grupp, har vi hittat satt att halla verksam-
heten igang, sa vi har inte varit sysslol&sa.

D& vi nu hade tid 6ver till att arbeta med
andra saker, vi tog tillfallet i akt och satte
igang ett gediget utvecklingsarbete med vara
manualer. Vi gick genom varje tema med fra-
gan: “Vad vill vi att vara barn och ungdomar
tar med sig fran detta tema”?
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Gyllingen har en mdngd olika aktiviteter fér barn och unga .

Vi har lagt till, tagit bort, &ndrat, tagit tillbaka,
diskuterat och under hdsten fick vi dntligen
mojlighet att testa vara nya manualer for vara
barn- och ungdomsgrupper. Metodutveck-
lingen &r ett pagaende arbete som vi kommer
att evaluera under 2022.

Vi har ocksa hunnit med att ta emot faltstu-
denter som har skrivit uppsats om vart arbete
pa Gyllingen, vi har gatt “Live” pa Facebook,
vi har forelast digitalt pa socionomprogram-
met och deltagit vid ett antal digitala forelas-
ningar och haft utbildningsdagar for kollegor
i Trollhattan.

Vara lokaler &r stora och fina och &r fortfa-
rande under utveckling. Vi har kopt in lite nya
mébler och provar oss fram till vad som pas-
sar bast for var verksamhet. Vi forséker skapa
en valkomnande och varm miljé for vara barn,
ungdomar och deras familjer.

Gruppstod

I grupperna for barn 7-18 ar foljer vi ett peda-
gogiskt program med olika teman som har
anvants i alla grupper sedan starten. Kanslor
och forsvar, psykisk sjukdom, familjen, gran-
ser och den egna personen &r ndgra exempel
pa teman. | vart arbete med manualerna har
vi slagit samman en del teman och férsokt
starka den roda traden i materialet med fokus
pa det vi vill att deltagarna ska fa med sig.

Vi har ocksa uppdaterat innehallet i grupp-
traffarna med nya filmer och andra konkreta
verktyg for stdd som andra organisationer, till
exempel BRIS, har tagit fram. Ett syfte med
grupptraffarna ar att ge barn och ungdomar
mojlighet att traffa andra i samma alder och
liknande situation och dela erfarenheter. Det
ser vi ar ett bra satt att starka psykisk halsa
och att minska kanslor av ensamhet, oro,
skam och skuld som ofta forekommer. Ett
annat syfte &r att deltagarna far dkad kunskap
om psykisk sjukdom och anhorigskap, samt
goda verktyg for att hantera sin livssituation.
Aven om gruppstart inte var aktuellt under
varen, hade vi anda ambitionen att traffa
familjer och ge stod. Vi bestamde da att traffa
barn och ungdom tillsammans med foralder
och g6ra som en "minigrupptraff”. Detta var

ett satt att visa for familjerna hur en grupp-
traff ser ut, samt att halla kontakten med
familjerna.

Under hostterminen genomférde vi tva grup-
per, ddr sammanlagt 13 barn och ungdomar
deltog.

Samtalsstod

For aldre tonaringar och unga vuxna erbjuder
vi samtalsstod. Under 2021 hade vi pa grund
av pandemin ndgot begransade mojligheter
att ta emot nya sokande. Vi hade cirka sex
pagaende samtalskontakter under hela aret
varav de flesta besékte oss en gang i veckan.
Vi har i nagra fall hanvisat vidare till andra
instanser i staden eller erbjudit plats pa
vdntelista och kunnat ta emot nybesok nar

en annan kontakt avslutats. Efterfragan pa
samtalsstod ar stundtals stor och vi forsoker

i mojligaste man mota behovet. Tiden som
man har samtalsstdd blir sallan kortare an tva
terminer och det ar viktigt att ge mojlighet

till Iangre kontakter. Den har malgruppen har
sallan fatt stod tidigare under uppvaxten och
bar pa mycket. Genom stédsamtalen kan ung-
domarna och de unga vuxna bearbeta tidigare
upplevelser och fa nya insikter och kunskaper
som kan hjalpa dem vidare i vuxenblivandet.
Det har ocksa visat sig att upplevelsen av att
det finns andra barn och unga som har det
liknande, &ven om man inte sjalv &ri samma
alder langre eller inte ens traffas i grupp, ar
hjalpsamt for denna malgrupp. Stédsamtalen
ger ocksa oss som anstallda ny kunskap och
erfarenhet som vi kan ta med oss i métet med
barn och ungdomar.

Stodsamtal efterfragas ibland av barn, yngre
tonaringar eller foraldrar och vi har begran-
sade mojligheter &ven har. For barn upp till
12 ar ser vi att gruppdeltagande alltid &r mer
lampligt. Tondringar kan ibland behéva nagra
samtal infor gruppmedverkan. Detsamma
galler foraldrar, det handlar ofta om ett litet
antal samtal kopplat till barnens gruppmed-
verkan. Vi ser ocksa att vara 6ppna verksam-
heter, som vi berdttar mer om nedan, ger tid
och plats dven for enskilda samtal.

Olika typer av foraldrastod ar ofta efterfragat



av de foraldrar vi moter, och vi ser med gladje
att utvecklingen pa detta omrade gar framat.
Goteborgs stad erbjuder sa kallat generellt
foraldrastod i grupper som vi kunnat hanvisa
till. Dessutom startade Bracke Diakonis
projekt Trust (dar Gyllenkroken &r en sam-
verkanspart) studiecirklar for féréldrar med
psykisk ohalsa under hosten. Pa bipolarmot-
tagningen anordnas mammagrupper, dar vi
bjuds in att delta vid ett tillfalle varje kurs.
Okade méjligheter att métas digitalt tycks p&
det har omradet ha tillgangliggjort stédet for
fler vilket &r positivt!

Vi har méjlighet att ge stdd till hela familjen
med hjalp av metoden Beardslees familjein-
tervention som tre anstallda pa Gyllenkroken
har utbildning i. Det ar en metod for att mota
familjer i samtal med fokus pa barnen och
deras behov. Det ar mycket positivt att kunna
samarbeta i stiftelsen med stod till familjer pa
detta sétt. Under 2021 har vi haft ndgra famil-
jer som vi foreslagit Beardslee-intervention,
dock férsvarade pandemildget genomféran-
det och detta fick skjutas pa framtiden.

Vi satsar pa 6ppen verksamhet!

Under nagra ar har vi haft 6ppet varje tisdag
formiddag for foraldrar och barn som ar o-2
ar. Ett syfte ar att erbjuda ett lugnt och tryggt
sammanhang for fordldrar med erfarenhet av
psykisk ohalsa, dar de kan vara med sina barn
och tréffa andra foraldrar i liknande situation.
Det finns aven mojlighet till samtal kring till
exempel foraldraskap och psykisk halsa. Vi
leker, fikar och har sdngstund tillsammans.
Nagra familjer har besokt oss nu under flera
ars tid sedan barnen var riktigt sma. Vi ser att
det &r gynnsamt for barnens och familjernas
fortsatta utveckling att sa tidigt som mgjligt
vaga prata om hur psykisk ohélsa kan paverka
foraldraskapet. | métet med foraldrarna och
barnen i den 6ppna verksamheten far vi moj-
lighet att starka och rusta bade féraldrar och
barn fér framtiden.

I bérjan av 2021 livesande vi vid sju tillfallen
pa Facebook, riktat till foraldrar med barn
0-2 ar. Vi tog upp olika teman: barns behov,
psykisk hélsa, en egen plan och trygghet for
att namna nagra. Vi hade nagra foljare av alla
vara sandningar och ordnade dven med en
Youtube-kanal dér séndningarna nu finns att
se tillsammans med annan information om
Gyllingen.

Pandemin ledde under varen till att vi

holl stangt pa tisdagarna fram till maj. Da
bestamde vi att traffas igen, men utomhus
vid en nérliggande park. Efter en ménads tid
kande vi att det gick att tréffas inomhus igen
och under juni och delar av juli hade vi 6ppet
i vara lokaler. Vi gjorde en gemensam utflykt
till Slottsskogen som en avslutning pa denna
termin. Under sommarmanaden hade vi fyra
till fem familjer som kom regelbundet och
de hade stor glddje av att kunna tréffas igen.
Hosten var igen praglad av pandemin och for-
kylningar s& da har det varit enstaka familjer
som har besokt oss.

Infor sommaren tilldelades vi extra medel

fran Goteborgs stad Centrum, till att anord-
na exempelvis sommaraktiviteter for var
malgrupp. Detta mojliggjorde att vi kunde
starta ytterligare en 6ppen verksamhet, pa
tisdagseftermiddagarna. Barn och ungdomar
har under dren uttryckt ett behov av att kunna
fortsatta komma till Gyllingen efter avslutad
gruppmedverkan. For andra har det varit en
I3ng startstracka for att vaga delta i grupper.
For en del barn kan Gyllingen vara en fristad
dit de vill komma flera gdnger i veckan. | juni
hade vi 6ppet pa Gyllingen tva tisdagar med
olika aktiviteter och vi dppnade sedan upp
igen fran augusti fram till december. Nagra av
hostgruppernas deltagare har kommit varje
tisdag och uppskattat verksamheten mycket.
Det ekonomiska tillskottet tillat dven att vi
hade en deltidsanstalld som kunde ansvara
for aktiviteterna och halla 6ppet fram till
17.30. Vi kunde ocksa ordna ett mycket upp-
skattat besck pa Universeum for bade barn
och foraldrar i mitten av héstterminen.

Lager och sommaraktivitet

Under midsommarveckan akte vi pa lager till
Buagarden i Bohuslén. Odd Fellow driver ett
sommarkollo och erbjuder olika typer av stod-
verksamheter varsin vecka dar pd sommaren.
Fem familjer akte med denna gang och vi
hade en underbar vecka. Maten vi blev serve-
rade var gjort med omsorg av ideell personal
och vi gick inte hungriga! Tre maltider fick vi
och daremellan fika med gott hembakt, saft
och kaffe. Det var extra spannande att aka pa
Idgeri ar da flera av familjerna var nya for oss.
Da vi inte hade haft ndgon gruppverksamhet
under varen, erbjod vi de familjer dér barnen
skulle borja grupp under hosten att folja

med. Det blev stor succé. Alla barnen hittade
snabbt varandra och det blev en fin vecka
med bad, fotboll, fina samtal, lek, utflykter
och mycket skapande. Veckan avslutades
med en stor akvarellutstallining och dans kring
midsommarstangen. Vi ar sa tacksamma for
att fa mojlighet att erbjuda véra deltagare en
kostnadsfri lagervecka. Alla som varit med har
varit néjda och glada 6ver att ha fatt dela en
sommarvecka med varandra! Detta ar kandes
det extra bra att det kunde genomféras, da
manga andra sommarverksamheter fér bar-
nen stalldes in.

Vi planerade for tre aktivitetsdagar i borjan
och slutet av sommarlovet. P& grund av alltfor
varmt véder, sa fick vi dock dndra planerna
med bad och minigolf och hade istdllet 6ppet
pa Gyllingen. Vi bjod in bade barn och ung-
domar, men ocksd de smabarnsfamiljer som
deltagit i var 6ppna tisdagsgrupp. Det blev
dessa som besokte oss under vara 6ppetdagar
som vi dgnade &t lek, sdngstunder och fika.

Vi hade tidigare under varen sokt extra
pengar frdn Goteborgs stads stiftelser dar vi
ansokte om att &ka till Boras Djurpark. Peng-
arna fick vi, och i augusti hyrde vi en buss och
tog med oss fem familjer till Bords Djurpark.
Vi bjod pé fika och lunch i parken och det var
en mycket uppskattad dag av alla.

Utatriktat arbete och samverkan

Vibehdover standigt arbeta utatriktat, sa att

alla de som méter barn och foraldrar med
behov av stdd vet att vi finns och vad vi kan
erbjuda. Under 2021 har det mesta av detta
arbete skett digitalt. Vi har spridit information
via hemsida, Facebook och Instagram och ut-
vecklat dessa forum for att na ut. Vi startade
dven enYoutube-kanal dar vi delade med oss
av livesandningar och korta informationsfil-
mer om Gyllingen.

Vi har deltagit med information pa flera
moten med stadens olika socialkontor, framst
inom barn och unga, men ocksa for de som
arbetar inom funktionsstod och ekonomiskt
bistand. Under hosten fick vi méjlighet att
gora nagra fysiska besok pa vardcentraler
med ett sérskilt uppdrag for ungas psykiska
hélsa (UPH). BRIS 6ppnade under hosten en
samtalsmottagning som vi besokte i decem-
ber. Vi har ocksa deltagit i olika natverk, ett
med fokus pa familjecentrerat arbete i stads-
omrade Centrum, ett barnrattsnatverk i Go-
teborgs stad, ett regionalt Beardslee-n&tverk
och ett natverk for stodgruppsverksamheter i
Vastra Gotaland. Liksom tidigare ar har vi haft
regelbundna méten med verksamheterna
Bojen, Solrosen och Bona Via. Det &r alltid
givande att méta andra som arbetar med
liknande inriktning som oss och dela erfaren-
heter, kunskap och inspiration!

Under aret har vi genomfort ett antal ut-
bildningsinsatser. Vi ar med som ett staende
inslag pa socionomprogrammet i kursen psy-
kisk ohélsa. Dar lyfter vi barn som anhériga
och ger en bild av hur man kan mota den mal-
gruppen. Vi deltog dven med en foreldsning
om barn som anhdriga pa inspirationsdag
anordnad av Beardslee-féreningen, dar delta-
garna kom fran hela landet. Under tva dagar

i november ordnade vi fortbildning pa temat
psykisk ohalsa for stodgruppsverksamheter i
Trollhattan, Vénersborg och Lilla Edet.

Under hosten 6ppnade vi ater for fysiska stu-
diebesdk av professionella och tréffade nagra
arbetsgrupper fran psykiatrin samt socionom-
studenter som var ute pa praktik.

Vitog emot féltstudenter fran socionom-
programmet bade var och host. De deltog i
verksamheten under en vecka och atervande
darefter for att skriva B-uppsats om nagot
som intresserat dem sarskilt. Under 2021
valde bada vara studentpar att inrikta sig pa
liknande fragestallningar. De ville undersoka
hur arbete med barn i utsatta situationer pa-
verkar oss som anstallda och vilka strategier
vi anvander oss av for att hantera detta. Det
har varit larorikt att fa ta stallning till fragor
som man annars inte funderar sa mycket 6ver
i det dagliga arbetet. De fardiga uppsatser-
na gav oss mer kunskap och bekraftelse pa
att det behovs saval organisatoriska forut-
sattningar som yrkesmadssig erfarenhet och
kunskap for att gora ett gott arbete. Vi blev
ocksa intervjuade av studenter pad master-niva
som gjorde ett grupparbete samt socionom-
studenter som skrev C-uppsatser. Det kanns
bra att kunna bidra till vetenskapliga arbeten
pa olika nivaer och att lyfta var malgrupp dven
i dessa sammanhang.
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Odling 1 stadsmiljo

— vara ute- och innemiljogrupper

Var sysselsattningsverksamhet med fokus pa inne- och utemilj6 har
under 2021 bekostats med medel fran Socialstyrelsen. Som deltagare
finns det manga olika satt att vara med i ute- och innemiljogruppen.
Man kan ha ett schema for att vara pa plats flera dagar i veckan, eller
man kan komma nar man vill och orkar, och 4nda ha en given platsi
arbetslaget. Aven innehéllsméssigt finns det ménga olika méjligheter,
man kan vélja att vara med i saval planering som genomférande och
utvardering av aktiviteter, eller s kan man vara aktiv enbart i en av
faserna. Har ar det ork och intresse som far styra framférallt. Handle-
darna finns med och stottar till 6kad sjalvstandighet och delaktighet,
och i de fall det &r 6verenskommet till att 6ka antal timmar i veckan
som deltagaren &r med i gruppen.

Den metod som vi har utvecklat i var organisation, som vi kallar for
Miljoer for utveckling, handlar om att vi erbjuder en miljo dar mycket
ar ordnat sa att deltagaren sjalv ska kunna ta sina utvecklingskliv.
Miljén ska vara inspirerande, det ska finnas intressanta aktiviteter att
vélja pd och det ska vara tryggt. | miljoer for utveckling ar det delta-
garen som bestdammer tempo och riktning. En annan metod som vi
anvander oss av ar Learning by Doing, dar det ar tillatet att prova sig
fram och dar det inte ar farligt att gora fel. Empowerment handlar hos
oss om att deltagare inkluderas i arbetets alla faser och & med och
bestammer, ndgot som ger 6kad egenmakt. Vi &r noga med att visa pa
framgangar och framsteg som gruppen och individen gor, for att pa sa
satt skapa 6kad kansla av egenmakt. Vi anvander oss ocksa av Ml som
ett forhallningssatt. Det innebar att motivation ar motorn for forand-
ring och att det &r den enskilde sjalv som ar expert pa sitt liv och sin
aterhamtningsprocess. Handledarna lyssnar aktivt och med hog grad
av acceptans pa sina deltagare.

Under aret som gatt har en grupp deltagare och handledare arbetat
med att ta hand om vara utemiljoer, sdsom tradgardar och uteplatser,
och vara innemiljoer, sd som gemensamhetsutrymmen pa boendena
samt lokalerna i Kultur- och aktivitetshuset. Vi har ocksa tagit hand
om biodlingen med hjalp av en expert. Den grupp som har arbetat
med odling och trédgard har ofta tagit sig an Iangre, mer omfattan-
de projekt som inneburit en del fysiskt arbete. Ett exempel p3 vad
deltagarna fatt lara sig ar att planera for en sdsong i tradgarden. | det
ingick att vara i dialog med vart kafé for att hora vilka grénsaker och
vilka mangder de kunde ha anvandning for. Sedan behévde vi roja i
landen och gora plats for grodorna. Vi gjorde inkdp av froer (och plock-
ade fram fréer som samlats in foregdende ar), och planerade i vilken
ordning och méangd de skulle sas for basta, mest effektiva resultat. Vi
gick vidare med att driva fram plantor fran fron, och skolade om dem
nar utetemperaturen tillat. Nar vaxterna val var i marken behévde de
gallras och hallas fria fran skadedjur. Vi anvande oss naturligtvis av
miljévanliga metoder, vilket innebar mycket plockande och rensande
fran sniglar och andra kryp. Under sommarmanaderna handlade det
mycket om att vattna, och sedan var det dags att skorda. Mycket av
det vi skordade gick till kaféet, och anvéndes samma dag i matlagning
och sallader. Vi skordade i princip varje dag i augusti och september.

Att vara med under en sasong i tradgarden &r larorikt pd manga satt.
Deltagarna far mojlighet att arbeta utifran uppdrag / kaféets 6nske-
mal. Vidare far deltagarna mojlighet att arbeta med planering, dar
de har bade kdnda och okénda variabler att ta hansyn till. Vi vet till
exempel hur mycket yta vi har att odla p3, men vi kan inte veta vad
det kommer att bli for véder eller hur bra de olika grédorna kommer
att trivas. | och med det far deltagarna tréna pa att bade planera och

Hér finns mycket gott for bin och ménniskor.
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Ndgra av vdra bevingade véinner.

planera om, samt att utvdrdera I6pande och anpassa sitt arbete efter
ldget.

Férutom exemplet ovan arbetade utegruppen dven med att skota

de delar av vara gronomraden som inte nyttoodlas. De klippte grés
och buskar, rensade ogrés och holl ordning pa vara gemensamma
utemiljoer. Vidare hade de hand om var biodling. | alla delar fanns det
mojlighet att tréna pa planering och genomférande av arbetsuppgifter
tillsammans.

Den grupp som arbetade med innemiljon var mer fokuserad pa for-
adling av produkter och innemiljo. Till exempel tog vi hand om froer,
blommor och annat frén tradgarden, sa som honung och bivax. Grup-
pen hade hand om vara blommor inomhus, vattnade, tog sticklingar
och planterade om dem. Under aret larde vi oss ocksa att arrangera
blommor i vas.

Innemiljogruppen 1ag ocksa bakom en stor del av trivseln i vara lokaler.
Vi gjorde kaféet fint pa vardagar och dekorerade sarskilt efter arstid
och fester. Gruppen tog fram och genomférde en plan for hur vi kunde
dekorera midsommarlunchen med véxter fran var egen tradgard. Vi
firade Nobel-dagen for forsta gdngen 2021, och da var det innemil-
jogruppen som tog hand om bordsdekorationerna och skapade hog-
tidlig stamning. Ett par storre projekt under aret var att inreda stora
moétesrummet och det sa kallade mellanrummet i B-huset, som vi har
inrett med tavlor och passande inramning, samt att géra iordning den
nya textilverkstaden.

Under delar av 2021 hade vi smittskyddsatgarder pa plats som paver-
kade verksamheten i relativt stor utstrackning. Under varen hade vi
inte mojlighet att ta emot alla deltagare samtidigt (pa grund av att
det dd inte hade gatt att halla avstand pa det satt som rekommende-
rades av Folkhalsomyndigheten). Vi fick da begréansa méangden tid per
vecka som varje individ hade mojlighet att vara med. Bade for enskilda
deltagare och for gruppen deltagare har det under delar av 2021 varit
svart att ta sig till oss. For gruppen har det varit ett problem att alla
inte kan hoppa in i Gyllenkrokens bil for att 3ka och klippa graset eller

- % »
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liknande arbetsuppgift pa annan adress. Vi har da behovt dela gruppen
for att undvika trangsel.

| ute- och innemiljogrupperna ar det den enskildes forutsattningar ar
sjalva grunden for medverkan och det som styr det dagliga arbetet.
Kompetenta handledare har till uppdrag att fanga upp individens mo-
tivation och utveckling. Vi borjar alla arbetsdagar med att samlas och
ta en kopp kaffe eller te. Vi stammer av dagsformen, och ga igenom
handledarnas forslag pa lampliga arbetsuppgifter for dagen. Vilka upp-
gifter som finns pa forslag beror pa sdsong, vader och annat. For alla
deltagare ar det en tillfredsstallelse och uppbyggande for sjalvkanslan
att vara en del i ett sammanhang, att fa vara med och bidra, och att f&
lyckas med arbetsuppgifter tillsammans med andra.

Gyllene honung.
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Gyllenkrokens tre boenden

Boendeverksamheterna inom Stiftelsen Gyllenkroken finansieras ge-
nom intakter fran utforda tjanster. Vi har ramavtal med ett stort antal
kommuner i Vastergétland och Halland, och det &r socialtjansten i de
kommunerna som bestéller och betalar for tjansten boende pa olika
satt.

P3 Gyllenkrokens tre boenden arbetar det sammanlagt 17 fast anstéllda
boendeassistenter. Vi har ocksa en samordnare, en férestandare, en
sjukskoterska pa deltid och ett flertal timvikarier

Inom Gyllenkroken arbetar boendeassistenterna for att pa olika satt
vara ett stod i vardagen for de boende. Det kan bland annat innebéra
att bryta isolering, motivera till att klara av nya sociala sammanhang,
men ocksa att arbeta for att bibehalla de funktioner som den enskilde
besitter.

Samtliga personer som bor pad ndgot av vara boenden har en genom-
forandeplan, oavsett hur vistelsen ser ut. Dokumentationssystemet
som Gyllenkroken arbetar med &r Safedoc, dar vi fér dokumentation for
de boende, i enlighet med socialtjanstlagen (SoL) och Lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Varannan vecka har boendepersonalen motesdag, da de ocksa far
handledning av en extern handledare. Samtliga boenden &r beman-
nade dygnet runt. Vi har alltid en person i beredskapstjanst, som kan
vara pa plats pa ett boende inom 30 minuter inom vid behov. Samtliga
anstallda ror sig mellan boendena. Framst ar det vara timanstallda
vikarier som ar bekanta med flera arbetsplatser, men ocksa den fasta
personalen har kompetens att arbeta pa samtliga boenden.

Forbattringsarbete

Under 2021 har personalgrupperna fortsatt utforska satt att anvanda
sig av metoden MI (Motiverande samtal) i sitt arbete med de boende.
Genom att anvanda oss av verktyg inom Ml &r var forhoppning att de
boende ska fa en starkt kénsla av sammanhang.

Under 2021 bytte vi dokumentationsprogram, till SafeDoc, och gick
samtidigt 6ver till att tillampa strukturen IBIC (Individens behov i cen-
trum) i vart arbete med att formulera och félja upp genomforandepla-
ner. Samtliga personalgrupper har fatt utbildning och haft planerings-
dagar for att komma igdng med det nya dokumentationsprogrammet
och det nya arbetsséttet.

Korttidsboendet

Stiftelsen Gyllenkrokens korttidsboende ligger pa Garverigatan 2. Pa
korttidsboendet finns det 14 platser som &r férdelade pa tre vaningar.
Har kan man bo fran nagra dagar till manga manader. De som bor pa
korttid &r vuxna personer med psykisk ohalsa.

Verksamheten bedrivs med SoL-tillstand. Under 2021 har beldggningen
varit relativt 13g, i genomsnitt fem platser har varit belagda under aret.
Vi har ramavtal med ett stort antal kringliggande kommuner, bland
annat Goteborgs stad, MdIndals stad, Partille, Stenungsund, Kungalv
och Kungsbacka kommuner.

P3 korttidsboendet jobbar sex boendeassistenter. Boendet ar beman-
nat dygnet runt. Personalen arbetar utifran ett salutogent forhallnings-
satt, vilket innebar att vi jobbar med fokus pa det friska. Vi utgar dven
fran KASAM - kénsla av sammanhang. Nar en person flyttar in upprat-
tar vi en genomférandeplan tillsammans. Planen utgar ifran socialtjans-
tens uppdrag och beskriver vilka behov och 6nskemal den enskilde har
nar det galler vistelsen pa Gyllenkrokens korttidsboende.

Generellt féljer de flesta placeringar en process dar den enskilde forst
behover landa pa korttidsboendet, hitta trygghet och forstd samman-
hanget. Forst nar det finns ett visst matt av trygghet kan individen ga
vidare mot att finna motivation och arbeta utifrén lust och finna me-
ning. Som ett tredje steg i processen tar den enskilde kliv mot uppsatta
mal och hogre grad av sjalvstandighet och delaktighet.

Gyllenkrokens personal arbetar med att ge stdd kopplat till de behov
som den boende uttryckt i sin genomférandeplan. Det 6vergripande
malet &r alltid att 6ka individens trygghet och sjalvstandighet. Det kan
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till exempel vara stéd med medicinhantering, kontakt med myndighe-
ter, lakarbesdk eller hjalp i vardagen pa olika satt.

P3 korttidsboendet erbjuder vi ocksd stod till aktiviteter, i Gyllenkro-
kens verksamheter eller utanfor Gyllenkroken. Stédet &r bade eko-
nomiskt, i form av ett sarskilt riktat aktivitetsstod, och socialt, i form
av att en boendeassistent kan folja med eller skjutsa till en aktivitet.
Aktiviteter som de boende har fatt stod till under 2021 har bland annat
varit: tréna pa gym, gora utflykter, jobba i tradgarden, fika tillsammans
med andra och spela in i musikstudio. Gyllenkrokens korttidsboende
har ett unikt ldge centralt i Géteborg och dessutom i direkt anslutning
till Kultur- och aktivitetshuset. Detta gor att det alltid finns massor av
aktiviteter att valja p3, samtidigt som det ar Iatt for den boende att
dra sig tillbaka till sitt rum eller sitt vaningsplan for avskildhet och en
lugnare miljé.

P4 korttidsboendet jobbar vi standigt med forbattringar. Under 2021
hade personalgruppen en planeringsdag for att komma igdng med nytt
dokumentationssystem och IBIC-strukturen. Fokus var i forsta hand

pa genomférandeplanerna, och hur vi kan jobba med att forbattra och
utveckla dem, sa att delaktigheten &r stor for de boende.

Rutiner pa boendet gas igenom och uppdateras I6pande under aret,
ofta pa personalméten som vi genomfor varannan vecka. Vi arbetar
I6pande med att rapportera och hantera avvikelser. Ambitionen ar att
vara i kontinuerligt larande och standig forbattring.

Frantorpsgatans gruppboende

I narheten av Ostra Sjukhuset ligger Frantorpsgatans gruppboende.
Fastigheten har sex trevliga och rymliga lagenheter, ett personalrum
samt gemensamhetsutrymmen som kdk, vardagsrum, hobbyrum och
tvattstuga. Till varje enskild Iagenhet hor en balkong eller uteplats.
Runt Fréntorpsgatans boende stracker sig en stor grdsmatta somi sin
tur omringas av naturskon I6vskog och pa tomten finns en altan med
bord, stolar och en grill.

Fran boendet finns det goda kollektiva forbindelser saval till Géteborg
centrum som till Partille centrum och Savedalen. Dessutom ligger Del-
sjbomradet med sina tva sjoar samt Harlanda tjarn lattatkomligt bade
med kollektivtrafik och med bil. P promenadavstand finns apotek,
sjukhus, livsmedelsbutiker och flera restauranger.

P& boendet arbetade under 2021 sex boendeassistenter pa rullande
schema. Det har funnits bemanning dygnet runt.

Fréntorpsgatans gruppboende arbetar utifran ett salutogent forhall-
ningssatt och har sarskild fokus pd KASAM-begreppet (inre kansla

av sammanhang). Samtliga medarbetare har gatt en utbildning i
Motiverande samtal (MI). Med samtalsteknik och arbetsverktyg fran Mi
har personalen aktivt arbetat med motivation ihop med de som bor pa
Fréntorpsgatans gruppboende. Tva MIl-ombud haller i strukturen och
paminner kollegor om att att anvénda Ml-verktygen i vardagen.

En av de anstéllda ar underskoterska och ansvarar for att lyfta halso-
och sjukvardsperspektivet i verksamheten. En sjukskdterska finns pa
plats pa deltid och har ett vergripande ansvar for hélso- och sjuk-
vardsfragor i organisationen.

Hyresgasterna har alla varit bosatta pa Frantorpsgatan under en langre
tid, nio ar eller mer. De gemensamma husmotena har under pandemin
gjorts om till individuella samtal. P3 dessa moten diskuteras vardag-
liga ting som matsedel och kallsortering, saval som storre frédgor som
trivsel, 6nskemal om gemensamma projekt och aktiviteter.

Forbattringsarbete

Kontinuitet &r viktigt for verksamheten och for vara hyresgaster, och
vi arbetar malinriktat med individuella genomférandeplaner som
uppdateras regelbundet, minst tva ganger per ar. Vid upprattandet av
genomfdrandeplaner &r det viktigt att det &r individens behov och in-
tressen som styr. | den individuella genomférandeplanen gor kontakt-
personal tillsammans med den boende upp en plan fér langsiktiga mal,
delmal, aktiviteter och dagliga rutiner. Dessa foljs sedan upp i kontakt-



mannasamtal som halls minst en gang i manaden mellan hyresgast
och kontaktpersonal. Dessa samtal har under 2021 handlat om halsa,
6nskemal och saker som ror hyresgastens valbefinnande, aktiviteter
med mera. Har har vi sett att Ml &r ett bra verktyg for att fa till lyckade,
o6msesidiga samtal. Hyresgdsterna har borjat laga sin egen lunch med
stod av personal. Vissa behdver stéd med matlagningen varje dag, vissa
behover stod en gang i veckan och vissa klarar det sjalv. Samma sak
ndr det galler inkdp av matvaror. Att planera, handla och laga sin egen
mat ar ett led i att bli s sjalvstandig som mojligt, samt att fa makt 6ver
sitt liv och sin vardag. Middagen lagar personal tillsammans med de
boende som vill vara med och sedan ater alla tillsammans.

Personal pa Frantorpsgatans gruppboende arbetade kontinuerligt med
motivation infor saval dagliga provningar och rutiner, men dven mer
Iangsiktiga mal. Nagra av de vardagliga sysslorna som hyresgéasterna
behovde stottning i var stadning, tvatt, handling, sjukvardsbesok och
matlagning. Pa grund av Corona-pandemin fick vara hyresgaster extra
stod nar det géllde matinkdp och andra inkdp, sa att de inte skulle be-
hova dka kollektivt eller vistas i kopcenter i onddan. Vi har dven anvant
oss av mojligheten att bestalla matvaror till dérren under perioder da
smittspridningen har varit hdg.

Under 2021 arbetade vi mycket med motivation just riktat till aktivi-
teter, meningsfull sysselsattning och att bryta isolation om det skulle
behovas, vilket resulterade i betydande individuella framsteg for
hyresgdsterna. Forutom Gyllenkrokens egna aktiviteter och méotesplat-
ser sa besokte vara hyresgaster, pa egen hand eller tillsammans med
personal, dven andra aktivitetshus, och andra kurser, gym och kaféer.
Vitog promenader och dkte pa utflykter till stallen som hyresgasterna
Onskade.

P3 grund av pandemin sa arbetade vi mycket med digitala I6sningar for
moten och andra aktiviteter. Det har varit digitala mélar-kurser, digital
fredagsfika, korsordslsning pa distans med mera. Vara hyresgaster
hade ocksa tillgang till ett ekonomiskt aktivitetsstod som anvandes for
att kunna genomfora vissa av aktiviteterna, som till exempel kpa ett
gymkort.

Personalen hade under aret som gick handledning med efterféljande
personalmote varannan vecka. Personalen har kunskap inom hjart- och
lungraddning (HLR). Under dret som gatt har samtliga hyresgaster och
personal genomgatt en digital brandsédkerhetsutbildning.

Vi hade en planeringsdag som var fér enbart personalen pa Fréntorp-
sgatans gruppboende. Arets planeringsdag dgnades 3t utbildning i ett
nytt dokumentationssystem, Safedoc, vi fick &ven en genomgang av
IBIC (individens behov i centrum). Vi hade ocksa genomgangar av alla
boendes genomférandeplaner kopplat till Stiftelsen Gyllenkrokens
vardegrund och Lagen om stdd och service (LSS) samt IBIC. Vi utgick
ifran lagens formulering “att leva ett sa gott och sjdlvstandigt liv som
mojligt” och granskade samtliga genomforandeplaner ur det perspek-
tivet.

Hagforsgatans gruppboende

I september 2018 efter lang planering och forberedelser sa utdkade
Gyllenkroken sin boendeverksamhet med ett nytt boende med sarskild
service aven kallat BmSS. Boendet har ramavtal med Goteborgs Stad,
och tillstand enligt LSS och Sol. Verksamheten riktar sig i forsta hand till
personer som tillhor krets 3 inom LSS och som &r fran 18 ar och uppat.

Hagforsgatans gruppboende byggdes 1997 och fastigheten har sedan
dess varit i Gyllenkrokens &go. Boendet ligger i Sdvends och med bra
kommunikationer tar man sig med sparvagn eller buss snabbt in till
centrum. Boendet ligger ocksa nara naturen och till Harlanda Tjarn.

| fastigheten finns sex fina lagenheter om vardera pa 65 kvadratmeter.
Lagenheterna bestar av kdk, vardagsrum med sovalkov och badrum
med dusch. Samtliga lagenheter har egen balkong eller uteplats. Det
finns dven ett gemensamt vardagsrum med kok och tillgang till tv pa
boendet. Runt huset stracker sig en tradgard med gemensam insyns-
skyddad uteplats pa baksidan.
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Pa boendet arbetar det fem fast anstallda boendeassistenter, en man
och fyra kvinnor i blandade aldrar. Personalen som arbetar har gedigen
utbildning, allt fran stédpedagog till socionomutbildning, samt manga
ars erfarenhet fran tidigare arbeten. Boendet &r bemannat dygnet runt
och personalen arbetar pa rullande femveckorsschema dag eller kvall
med sovande jour pa natten.

Varje hyresgast som bor pa Hagforsgatan har tva kontaktpersoner

i personalgruppen. Hyresgasten och kontaktpersonerna uppréttar
tillsammans en genomfdorandeplan for att kartldgga hur den boende
vill att vardagen ska se ut och hur de personliga malen ska uppnas.
Genomfoérandeplanen styr sedan huvudprocessen i verksamheten. Ett
overgripande mal &r alltid att varje hyresgast skall kunna paverka sin
egen situation och framtid. Genomférandeplanen ar ett levande doku-
ment som revideras med tdta mellanrum, detta for att skapa trygghet
och struktur i vardagen, men framfor allt for att sékra delaktighet och
egenmakt for individen.

Varje dag serveras det frukost, lunch och kvallsmat efter de boendes
6nskemal, matsedeln planeras tillsammans med de boende, och var
och en har dven en 6nskedag var sjatte vecka utifran ett rullande
schema. Maltiderna ater de boende tillsammans med personal i den
gemensamma matsalen, men sjdlvklart kan man &ta inne i sin egen
lagenhet om man sa skulle 6nska.

Gyllenkroken erbjuder méjligheten att delta i kurser eller i olika arbets-
grupper, dessa finns att tillga i Kultur- och aktivitetshuset vid Svingeln,
dit det &r latt for de boende att ta sig sjalva eller tillsammans med per-
sonal. Manga av de boende har ocks3d aktiviteter utanfor Gyllenkrokens
regi, i andra aktivitetshus eller foreningar. De boende har méjlighet att
anvanda sig av Gyllenkrokens aktivitetsstod for att bekosta aktiviteter
som t.ex. biobesok, simning, gymkort, kafébesok med mera.

P3 grund av Corona-pandemin har det under 2021 funnits vissa
begransningar i sysselsdttningsverksamhet. Till exempel har aktivitets-
husen haft mindre grupper och i vissa fall krévt férhandsbokning eller
helt stallt in, allt utifran Folkhalsomyndighetens rekommendationer.
Personalen pa Hagfors har hallit sig uppdaterade pa vad som galler
och forsokt stotta de boende i att uppratthalla aktivitetsnivan trots att
utbudet forsamrats. Personalen har hela tiden foljt gallande restriktio-
ner, till exempel nar det géller att halla avstand, skarpa hygienrutiner
och anvanda skyddsutrustning. Ett pagdende arbete har varit att dven
uppmuntra vara hyresgaster att folja rekommendationer och hitta nya
[6sningar under aret.

Nu har vi till fullo arbetat in vara vardagsrutiner pa Hagforsgatans bo-
ende, och vara hyresgaster tycks ha gjort sig ordentligt hemmastadda.
Vi stravar standigt framat for att utveckla var verksamhet, och tar till
oss bade ny kunskap samt &r lyhorda for vara hyresgasters tankar och
idéer. Arbetsgruppen arbetar ambitiost for att gora boendet sa bra som
mojligt och alla har de basta intentioner i forandrings- och forbattrings-
arbetet. Nya rutiner uppréattas kontinuerligt och revideras allt eftersom.

Under varen 2021 har vi bytt dokumentationssystem till Safedoc, och vi
har haft en planeringsdag for att lara oss detta samt genomfoérandepla-
nens nya rubriker enligt IBIC.

Vi jobbar pa med Ml och véra MI-ombud kommer kontinuerligt med
forslag till nya satt att arbeta med metoden i vardagen. Vi har borjat
planera hur vi skulle kunna f3 till battre kontaktmannasamtal f6r varje
enskild hyresgast. Under dret har vi ocksa borjat jobba med veckosche-
ma med de hyresgaster som foredrar detta.

Under hosten har personalen dven genomgatt en webbaserad brandsa-
kerhetsutbildning som var mycket givande.

Alla véra hyresgaster har visat stor forstaelse for det annorlunda arbets-
sdtt som Corona-restriktionerna har medfért, och personalen har lagt
ner mycket arbete pa att tillgodose de boendes behov genom att t.ex.
var behjalpliga med inkdp via internet, att skjutsa med bil for att slippa
aka kollektivt och genom att komma med Isningar for att underlatta i
deras vardag.
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65 personer har fatt I6n fran Stiftelsen Gyllenkroken under 2021. De
flesta ar fast anstallda och jobbar heltid. Vi har ocksa nagra personer
som arbetar deltid hos oss, och sa har vi ett tjugotal timvikarier, fram-
forallt kopplat till vara tre boenden.

Socionomstudent

Under aret kunde vi erbjuda plats for tva studenter att gora sin verk-
samhetsforlagda utbildning, VFU i vart Kultur- och aktivitetshus. En
student var hos oss under varen och en under héstterminen. Det var
en utmaning fér socionomstudenterna att anpassa utbildningen till
radande restriktioner. For Gyllenkroken var det ett valkommet tillskott
av personer med stor vana att motas pa distans, vilket vara digitala
aktiviteter gagnades av.

Kvalitet

| organisationen har vi flera pagaende utvecklingsprocesser, bland
annat arbetar vi med hallbarhet i fokus, med att anpassa oss till den
nya visselblasarlagen, vi har under 2021 gatt 6ver till ett nytt dokumen-
tationssystem, Safedoc, och en ny struktur for social dokumentation,
IBIC (individens behov i centrum).

Vi har sedan flera ar tillbaka en arbetsgrupp for kvalitetsfragor med
representanter for olika delar av organisationen. Arbetsgruppen ager
det systematiska kvalitetsarbetet, och arbetar mycket med uppfélj-
ning och systematisering av processer.

Vi har ocksa tillfalliga arbetsgrupper med olika syfte: Efter utbildning

i metoden MI (motiverande samtal) som alla anstallda gick 2020, bild-
ades en MI-ombudsgrupp, dar de olika verksamheterna har represen-
tanter. Ml-ombudsgruppen arbetar med att etablera strukturer for att
halla kunskapen om metoden levande, genom att lyfta MI pa personal-
moten och paminna om de olika verktygen i vardagen.

Vi har en hallbarhetsgrupp bestaende av tre anstdllda, som har arbetat
tillsammans med konsult AnnaCarin af Forselles pa foretaget A Walk in
the Forest. Samarbetet var ett forsta steg i en langre process som syf-
tar till att lyfta hallbarhetsfragor pa Gyllenkroken. Inte minst att lyfta
allt det vi redan gor, som ar positivt ur ett hallbarhetsperspektiv; som
att vi arbetar med att framja psykisk halsa och allas ratt till stod for att
ma sa bra som mojligt, till att vi har en kokstradgard och en biodling
och att vi bjuder in deltagare att vara med och arbeta med ekologisk
odling och bidra till biodiversitet. Arbetet med att lyfta hallbarhetsfra-
gorna i organisationen fortsatter dven under 2022 och arbetsgruppen
kommer att fortsatta ansvara for att driva processen framat.

Sedan den nya dataskyddsférordningen kom 2018 har Stiftelsen Gyl-
lenkroken haft ett Dataskyddsombud. Det &r en av vara anstéllda som
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tillsammans med verksamhetschef har tagit fram ett system for att
arbeta med dataskydd pa ett satt som ar forenligt med lagen, och som
fungerar i var organisation. Dataskyddsombudet arbetar sedan dess
I6pande med att uppratthalla och uppdatera vara system, och finns
som en resurs for dvriga anstallda nar det galler dataskydd.

For att sékra det systematiska brandskyddsarbetet finns en sarskild
SBA-grupp med fyra personer. SBA-gruppen traffas fyra ganger om
aret och foljer upp att brandsakerhetsronder gors varje manad pa alla
adresser, att alla eventuella risker &r undanréjda samt att alla anstallda
har fatt introduktion till brandskyddet i organisationen och att fortbild-
ning erbjuds regelbundet. Under 2021 beslutade SBA-gruppen om en
webbaserad utbildning i brandsdkerhet for alla anstallda.

Arbetsmiljo

Pa Stiftelsen Gyllenkroken har varje egen lokal ett eget skyddsombud,
Korttidsboendet, Kultur- och aktivitetshuset, B-huset, Frantorpsgatans
gruppboende samt Hagforsgatans gruppboende. De fem skyddsombu-
den arbetar tillsammans med verksamhetschefen for att uppratthalla
en trygg och saker arbetsmiljo for samtliga anstallda. Skyddsombuds-
gruppen traffas var sjatte vecka och arbetar i ett arshjul med fragor
som ror fysisk, organisatorisk, och psykosocial arbetsmiljo. Gruppen
garigenom tillbud och genomfor avhjélpande och férebyggande at-
garder. Gruppen arbetar ocksa med att ta fram rutinbeskrivningar och
handlingsplaner inom arbetsmiljcomradet. Under hésten 2021 svarade
samtliga anstallda pa en medarbetarenkat, vilket vi gjort vartannat

ar sedan 2013. Enkatens resultat visar att trivseln och tryggheten pa
arbetsplatsen dr mycket god; samma resultat som vi haft tidigare ar.
Skyddsombudsgruppen identifierade en fraga i enkaten som vi ville
arbeta vidare, och det var att flera anstallda uppgett att de kande sig
trotta efter en arbetsdag. Under 2022 kommer vi att forsoka fa reda pa
mer om detta, bade vad svaren star for och om det finns atgarder som
kan hjalpa for att minska belastningen pa de anstallda.

Corona-pandemi

Tema aterhamtning, pafyllning och nyorientering

Under 2021 fick alla arbetslag i uppdrag att fundera gemensamt och
enskilt 6ver vad som behovs for att aterhamta sig med tanke pa den
pagiende Corona-pandemin. Aterhdmtning i det har ssmmanhanget
har inte handlat enbart om att vila, utan ocksa om att skapa mojlighet
till pafylining av ny kunskap och om att Iata sig inspireras pa olika satt.
| var tanke om dterhamtning ingar ocksa majligheten att se 6ver behov
av och 6nskemal om nyorientering. Eftersom pandemin skapade flera
ofrivilliga brott i vara vardagsrutiner, sag vi ocksd majlighet att fundera
6ver om det var nagot vi ville géra annorlunda nar vi kom igang igen.



Som till exempel hur vi tar emot gaster i Café Koopen eller hur vi [6ser
inkop pa ett av boendena.

De olika arbetslagen svarade olika pa fragan hur de bast kunde bygga
in dterhdmtning i sina respektive arbeten. Pa Gyllingen och i Kultur-
och aktivitetshuset satte vi av en sarskild tid i veckan fér att arbeta
tillsammans. Handledarna i Kultur- och aktivitetshuset sag ett behov
av pafylining. De planerade och genomférde gemensamma utflykter
och studiebesok, bland annat till Akvarellmuseet, ut i naturen samt

i Johanneskyrkan. Dessa kombinerades med att prova pa varandras
aktiviteter. Exempelvis fick vi testa pa olika vningar relaterade till mu-
sik, konst, snickeri, skrivande eller matlagning men ocksa en gruppov-
ning i kollegial handledning. Resultatet av dessa dagar var en starkt
gemenskap i arbetslaget, och ocksa 6kad inblick i varandras aktiviteter.

Gruppledarna pa Gyllingen fokuserade pa nyorientering, och valde att
gora ett genomgripande arbete med att uppdatera och omformulera
sina manualer under varen. Nar gruppverksamheten kom igang igen
pa hosten startade Gyllingen ddrmed med nya och battre manualer.

I boendena énskade de anstallda att fa varsitt arbetspass frilagt for
att kunna dgna sig at aterhamtning. Med avlastning fran en vikarie
pa plats kunde de anstallda sedan vélja att anvanda en arbetsdag till
nagot som varit svart att fa till. Exempel pa innehall i dessa dagar var
attlasa in sig pa IBIC, att fordjupa sig i det nya dokumentationspro-
grammet, att gora en utflykt med en av de boende, gora i ordning i
lokalerna eller ta del av en forelasning pa distans.

Uteblivna gemensamma personaldagar och fortbildning
Under 2021 har vi valt att inte samla alla anstéllda for personaldagar
och fortbildningar som vi normalt gor annars. Anledningen ar pande-
min. Istdllet har vi erbjudit mojlighet for de olika arbetslagen att traffas
for planeringsdagar. Mindre grupper minskar risken for smittsprid-
ning. En del fortbildning har vi erbjudit i form av distanslésningar.

Till exempel kopte vi in en brandsakerhetsutbildning pa distans. Den
kunde de anstallda gora sjdlva eller i mindre grupper. Eftersom vi har
haft regelbundna brandssakerhetsutbildning, utrymningsévningar och
slackningsévningar sedan manga ar tillbaka, bedomde vi att det var
tillrackligt med en webb-utbildning den har gangen.

Tva av vara anstallda har under aret fatt en utbildning i halkkdrning.
Eftersom de tagit kérkort i andra ldnder hade de inte denna kunskap
med sig sedan tidigare, och hade 6nskemal om att fa komplettera med
det for att kunna kora tryggt i tjdnsten.

Vart mal har under hela Coronatiden varit att kunna erbjuda social ge-
menskap, meningsfull sysselsattning, kontinuitet och lunchservering
trots olika typer av restriktioner under aret. Personal har kontinuerligt

anpassat verksamheterna enligt folkhalsomyndighetens rekommen-
dationer och tillsammans med boende och deltagare skapat ett tryggt
och smittfritt umgange.

Under hela pandemin har vi haft hogre sjukfranvaro i personalgrup-
pen an normalt, vilket paverkat bade oppettider och innehall i de
oppna verksamheterna. Boendeverksamheten har varit prioriterad

nar det géller att bemanna. Under aret som gatt har dven innehallet i
boendeverksamheten behovt andras med anledning av pandemin, till
exempel har vissa fritidsaktiviteter inte gatt att genomfdra pa grund av
restriktioner.

Framtiden pa Gyllenkroken
Vi fortsatter att strava efter att forverkliga var vision: Ett samhalle som
ger utrymme for alla.
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Arsredovisning
for
Stiftelsen Gyllenkroken

857206-9915

Réakenskapsaret

2021-01-01 — 2021-12-31



Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Styrelsen for Stiftelsen Gyllenkroken far harmed avge arsredovisning fér rakenskapsaret
2021-01-01 — 2021-12-31.

Arsredovisningen ar upprittad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sérskilt anges, redovisas alla belopp
i hela kronor (kr). Uppgifter inom parentes avser foregaende ar.

Forvaltningsberittelse
Verksamheten

Allméint om verksamheten och frimjande av dndamalet

Stiftelsen Gyllenkroken &r politiskt och religiost oberoende och bygger pa en humanistisk méanniskosyn,
som baseras pa antagandet att alla manniskor har lika vérde. Stiftelsen Gyllenkrokens verksamhet vander
sig till personer med psykisk sjukdom eller psykisk funktionsnedsattning och till deras anhériga.
Stiftelsen Gyllenkroken bestar av tva gruppboenden samt ett korttidsboende som finansieras genom
intikter fran placerande kommuner. Verksamheterna Gyllingen, Kultur- och aktivitetshuset samt Café
Koopen far sina medel frén Goteborgs stad, i form av féreningsbidrag. Sysselséttningsverksamheten
Odling i stadsmiljo finansieras med medel fran Socialstyrelsen.

Stiftelsen Gyllenkroken har en verksamhetschef som leder organisationen. Som stod for
verksamhetschefen finns en samordningsgrupp. Besokande och boende ar delaktiga i utvecklingen av
stiftelsens olika verksamhetsomraden. Det yttersta ansvaret for stiftelsen har styrelsen som har sju
ledaméter och en suppleant. Styrelsen har utéver drsmétet haft fem styrelseméten under 2021.

Stiftelsen har genom sin verksamhet under aret 2021 verkat for att frimja andamalet

»... att skapa en meningsfull och trygg tillvaro med social gemenskap for manniskor med psykotiska
tillstand...” (ur Stiftelsen Gyllenkrokens stadgar). Organisationen driver boenden for mélgruppen,
sammanlagt 26 platser, med hog personaltithet och hog grad av trygghet for de boende. Kultur- och
aktivitetshuset, Odling i stadsmiljé och Café Koopen erbjuder social gemenskap och sysselsattning i olika
former. For barn som ar anhdriga erbjuder Gyllingen pedagogisk verksamhet i grupp eller enskilt.
Stiftelsen har sitt site i Goteborg.

Viisentliga hindelser under rikenskapsaret

Under 2021 har Stiftelsen Gyllenkroken paverkats av Corona-pandemin. Stiftelsen har haft hogre
sjukfrinvaro #n normalt, vilket tillsammans med restriktioner frén myndigheter har medf6rt att vi vidtagit
bland annat foljande atgarder:

Informationsinsatser till anstillda, boende och deltagare.

Utskade hygienrutiner och 6kat fokus pa att hindra smittspridning.

Minskade dppettider och firre deltagare i Kultur- och aktivitetshuset.

Ingen vértermin pa Gyllingen, ersattes av extra, Sppen grupp under sommar och host.

Moéten och aktiviteter har genomforts pa distans, i synnerhet forsta halvaret 2021.
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Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Flerarsoversikt (Tkr) 2021
Nettoomsattning 16 406
Bidrag 7473
Totala intakter 24131
Resultat efter finansiella poster -311
Soliditet (%) 26

Stiftelsens resultat och stéllning i 6vrigt framgar av efterfoljande resultat- och balansrikning med noter.

2020
18 339
7113
25907
635
23

2019
17 035
9589
26 624
-247
17

2018
15 685
8423
23655
-880
15



Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Resultatrikning

Stiftelsens intikter

Bidrag

Nettoomsittning

Ovriga rorelseintikter
Summa stiftelsens intikter

Stiftelsens kostnader

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
anldggningstillgdngar

Ovriga rérelsekostnader

Summa stiftelsens kostnader

Rorelseresultat

Finansiella poster

Ovriga rénteintikter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter
Summa finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

Resultat fore skatt

Arets resultat

2021-01-01
-2021-12-31

7473 500
16 405 570
252 253
24131 323

-5 299 783
-18 782 629

-229 464

0

-24 311 876
-180 553

0
-130 396
-130 396
-310 949

-310 949

-310 949

2020-01-01
-2020-12-31

7112 630
18 338 675
455 213
25906 518

-5 982 462
-18 114 494

-241 270
-682 490
-25 020 716
885 802

390
-251 284
-250 894
634 908

634 908

634 908
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Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Balansrikning

TILLGANGAR
Anliggningstillgangar

Materiella anliggningstillgangar
Byggnader och mark

Inventarier, verktyg och installationer
Summa materiella anliggningstillgdngar

Finansiella anliggningstillgangar

Andra langfristiga virdepappersinnehav
Summa finansiella anliggningstillgangar
Summa anliggningstillgingar

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Summa kortfristiga fordringar

Kassa och bank

Kassa och bank

Summa kassa och bank
Summa omsittningstillgingar

SUMMA TILLGANGAR

Not

Ln

2021-12-31

4246 373
401 150
4 647 523

179 154
179 154
4 826 677

1297 940
35254
850 561
2183755

2 842 582
2 842582
5026 337

9853014

2020-12-31

4 371 357
505 630
4 876 987

179 154
179 154
5056 141

1398 223
71 162
992 356
2 461 741

5448 746
5448 746
7 910 487

12 966 628



Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Balansrikning

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Fritt eget kapital

Fritt eget kapital vid rakenskapsarets borjan
Arets resultat

Fritt eget kapital vid rikenskapsarets slut
Summa eget kapital

Langfristiga skulder
Ovriga skulder till kreditinstitut
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Ovriga skulder till kreditinstitut
Leverantorsskulder

Skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not 2021-12-31

2891189

-310 949
2 580 240
2 580 240

3196 995
3196 995

368 757
841733
11 940
693 911
2159438
4075779

9853014

2020-12-31

2 256 281

634 908
2 891 189
2 891 189

3521 594
3 521 594

670 531
1282919
8270
800 292
3791 833
6 553 845

12 966 628
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Stiftelsen Gyllenkroken
Org.nr 857206-9915

Noter

Not 1 Redovisnings- och virderingsprinciper

Allménna upplysningar

Arsredovisningen ar upprittad i enlighet med &rsredovisningslagen och Bokforingsndmndens allménna
rad (BFNAR 2016:10) om arsredovisning i mindre foretag. Redovisningsprinciperna ér oforandrade

jamfort med foregéende ar.

Anliggningstillgangar

Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvirden och berdknad nyttjandeperiod.

Tillampade avskrivningstider:

Byggnader
Inventarier, verktyg och installationer

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsattning

Rorelsens huvudintikter, fakturerade kostnader, sidointdkter samt intéktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster

50 ar
5ar

Resultat efter finansiella intikter och kostnader men fore bokslutsdispositioner och skatter.

Soliditet (%)

Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i procent av

balansomslutning.

Not 2 Anstilllda och personalkostnader

Medelantalet anstillda
Kvinnor
Min

Loner och andra ersiittningar samt sociala kostnader
inklusive pensionskostnader

Loner och andra erséttningar

Sociala kostnader och pensionskostnader

(varav pensionskostnader)

Totala loner, andra ersittningar, sociala kostnader och
pensionskostnader

Konsfordelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor i styrelsen
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare

2021-01-01
-2021-12-31

18
15
33

12 904 420
5244 739
(1064 999

18 149 159

43 %
100 %

2020-01-01
-2020-12-31

18
17
35

13 025 512
4 435 606
813 970)

17 461 118

29 %
100 %



Stiftelsen Gyllenkroken
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Not 3 Rintekostnader och liknande resultatposter

2021-01-01
-2021-12-31
Réantekostnader till kreditinstitut 130 396
130 396
Not 4 Byggnader och mark
2021-12-31
Ingéende anskaffningsvérden 7 688 246
Forsdljningar/utrangeringar 0
Utgidende ackumulerade anskaffningsviirden 7 688 246
Ingdende avskrivningar -3 316 889
Forséljningar/utrangeringar 0
Arets avskrivningar -124 984
Utgaende ackumulerade avsKrivningar -3 441 873
Utgdende redovisat virde 4246 373
Not 5 Inventarier, verktyg och installationer
2021-12-31
Ingéende anskaffningsvarden 2297 086
Ink&p 0
Forséljningar/utrangeringar -1 389 847
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 907 239
Ingdende avskrivningar -1 791 456
Forsdljningar/utrangeringar 1 389 847
Arets avskrivningar -104 480
Utgdende ackumulerade avskrivningar -506 089
Utgaende redovisat viirde 401 150
Not 6 Andra lingfristiga virdepappersinnehav
2021-12-31
Ingéende anskaffningsvirden 179 154
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 179 154
Utgdende redovisat viirde 179 154
Not 7 Checkrikningskredit
2021-12-31
Beviljat belopp pé checkrakningskredit uppgir till -150 000

Outnyttjad kredit uppgar till 150 000

2020-01-01
-2020-12-31

251 284
251 284

2020-12-31

13 067 746
-5 379 500
7 688 246

-3232 829
111 079

-195 139
-3 316 889

4 371 357

2020-12-31
1991 836
522 400
-217 150
2297 086
-1 948 406
203 081

-46 131
-1791 456

505 630

2020-12-31

179 154
179 154

179 154

2020-12-31

-400 000
400 000
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Not 8 Langfristiga skulder

Skulder som forfaller till betalning upp till 1 ar efter
balansdagen

Skulder som forfaller till betalning upp till 2-5 ar efter
balansdagen

Skulder som forfaller till betalning senare én 5 ar efter
balansdagen

Not 9 Stillda sdkerheter och eventualforpliktelser

Fastighetsinteckning
Tillgangar med dganderattsforbehall

Not 10 Visentliga hindelser efter rikenskapsarets slut

2021-12-31

368 757

1377995

1 819 000
3565 752

2021-12-31

3938 000
401 150
4339 150

2020-12-31

670 531

2 040 594

1 481 000
4192 125

2020-12-31
4500 000

505 630
5005 630

Under 2022 hittills har Stiftelsen Gyllenkroken paverkats av Corona-pandemin. I januari hade vi nagra
enstaka dagar med reducerade 6ppettider i Kultur- och aktivitetshuset. Efter januari har vi bérjat se en
atergéng till laget som det var innan pandemin, med 6kande antal deltagare och stabila Gppettider. I
personalgruppen har det varit hdgre sjukfranvaro @n normalt under januari och februari ménad.
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